La problematica de la vinculacion entre instituciones

de educacion superior y el sector productivo:
el caso de un cenfro de ensenanza tecnoldgico

IVAN ALEJANDRO SALAS DURAZO
Centro de Ensefianza Técnica Industrial, Guadalajara, Jalisco, México.

1. Infroduccién

Durante el periodo comprendido entre las décadas de los setenta y ochenta, América Latina
experiment6 un crecimiento sin precedentes de la matricula en el nivel superior. México no fue la excepcion,
ya que de acuerdo a Rubio (2006) la masificacion fuvo como principal objetivo atender la creciente demanda
social de profesionistas. Debido a lo anterior, el Estado establecid politicas para fortalecer el crecimiento de
la educaciéon superior, pero a su vez, equilibrar la oferta educativa con las necesidades sociales y los
requerimientos del sector productivo tomando en cuenta las necesidades tecnolégicas y las perspectivas de
avance regional.

Al formar parte del sistema educativo, el sector tecnoldgico se ha caracterizado por contribuir al
desarrollo econémico de la regidn a la que pertenece a través de proyectos de investigacion y desarrollo de
nueva tecnologia. Ademas provee profesionistas especializados para solucionar los problemas presentados
en las empresas. En ese sentido, Fuentes (2005) menciona que la educacion superior en el drea tecnoldgica
se encuentra intimamente ligada con el sector productivo. Esto resalta la importancia de la vinculacion entre
las IES y el sector productivo, ya que a través de ella se podrén ofrecer alternativas para atender las
crecientes demandas sociales relativas al sector tecnologico.

Lo anterior ha generado el establecimiento de convenios de cooperacion de las instituciones de
educacion superior (IES) con el sector industrial, incorporando mecanismos capaces de fomentar la creacion
y promocion de procesos de innovacion en el sector productivo (Thomas y Versino, 2002). Los requerimientos
de modernizacion del aparato industrial requerian la cooperacion mutua entre las empresas y las
instituciones de educacion superior (Paredes, 1994). Como resultado se genera una relacién simbidtica entre
la universidad, el Estado y la empresa, tal como sefalan Abello, Dacunha y Paez (1999). Por un lado, las IES
requerian de financiamiento adicional a las fuentes tradicionales para poder mantener niveles adecuados
de investigacion y docencia. Y por ofro lado la empresa abriria sus puertas a la colaboracién con las
universidades para poder afrontar los retos de la innovacion tecnolégica. Desde esta relacion, el gobierno
entenderia la cooperacién universidad — empresa como un asunto estratégico que permitiria la
institucionalizacién de la renovacion tecnolégica como elemento necesario para la competitividad
empresarial.

Con base en lo anterior, la vinculaciéon entre las IES y el entorno social y productivo ha cobrado
importancia en los procesos de planeacion nacional e institucional en México. Prueba de ello, son las
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politicas plasmadas en el plan sectorial de educaciéon superior. En él, se establece la importancia de la
articulacion entre el sistema de educacion superior y entidades gubernamentales, paraestatales y del sector
privado, estrechamente relacionadas con los espacios de actividad de los docentes, alumnos y egresados
del sistema. Bajo esta légica, las grandes politicas educativas permean al seno de las IES, dictando la pauta
sobre la direccion del sistema educativo mexicano. Su reflejo al interior institucional se encuentra en los
programas de desarrollo institucional.

2. Marco tebrico-referencial

Encontrar una definicion de vinculacion puede ser algo complicado, debido a lo ambiguo y complejo
que puede resultar el término. En este sentido, Campos y Sanchez (2005) proponen una primera
aproximaciéon haciendo referencia al sentido histérico del término, diferenciando dos posibles vertientes. La
primera de ellas, considera que la vinculacion surge en el momento mismo que se crea la universidad. De
manera que sus caracteristicas han permanecido constantes a lo largo del tiempo y del espacio. Esto quiere
decir que bajo esta concepcion la vinculacion de las universidades con los sectores social y productivo se
encuentra perfectamente definida y no sélo eso, sino que sus componentes esenciales son atemporales y
aplicables a cualquier institucion independientemente del pais, orientacién o caracteristicas propias. Esta
postura resulta sumamente simplista, ya que reduce todos los matices que pudieran existir a una definicion
general capaz de incluir a todas las IES, pero a la vez incapaz de caracterizar a una universidad en
particular. Campos y Sanchez (2005) sefalan que seria imposible intentar encasillar la vinculacion en México
a partir de modelos tales como el europeo o el americano. Por otro lado, una segunda concepcion hace
referencia a los procesos de vinculacién como variables en constante cambio, ya que dependen en gran
medida de las condiciones sociales del momento. Desde esta Optica, deben ser consideradas las
condiciones particulares de cada institucion, dando a entender que existen distintas modalidades.

Se entenderd por vinculacion al conjunto de actividades y procesos que involucran a las IES con su
entorno productivo, siendo su principal objetivo el desarrollo tecnolégico de la regién a la cual pertenecen.
Asimismo, la forma en la que se relacionen dependerd de manera directa del contexto de la institucion,
teniendo como finalidad su permanencia en el tiempo.

Abello (1992) sefala que el principal problema que dificulta la vinculacion de la universidad con el
sector productivo es la falta de recursos humanos de alto nivel, ya que en América Latina no existe una
cantidad suficiente de investigadores que en conjunto sean capaces de articular a las IES con su entorno.
Otros autores, como Thomas y Versino (2002), concuerdan con la idea de responsabilizar a los docentes en
el fracaso de algunas politicas de vinculacion. Dichos investigadores se percataron que la problematica gira
en torno a la no pertinencia de los planes de estudio, la catedra alejada de las nuevas tecnologias y a la
investigacion no dirigida a la solucion de problemas.

Segarra (2003) reflexiona sobre los efectos negativos de la vinculacion desde el punto de vista de las
instituciones. Menciona que se puede tener un descenso considerable en la cantidad y calidad de la
investigacion basica, debido a la restriccion en el accionar de los investigadores, ya que se condicionan las
[ineas de investigacion prioritarias. Este autor sélo responsabiliza a los académicos en el sentido de que una
concentracion excesiva en labores de vinculacion descuidaria las actividades docentes.
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Por su parte, Campos y Sanchez (2005) mencionan la problematica de las instituciones de
educacion superior desde otra perspectiva. En su andlisis sefiala que la falta de profesionalizaciéon de las
autoridades administrativas influye en gran medida en el desempefo de las acciones y procesos de
vinculacién. En primer lugar, afirma que los funcionarios encargados de la vinculacidon se encuentran en
constante rotacion. Esto genera un proceso ciclico de capacitacion y despido. Por otro lado, también se debe
considerar el hecho de que las oficinas encargadas de la vinculaciéon universitaria no cuentan con mucha
autonomia en la foma de decisiones. En la mayoria de los casos dependen de ofras unidades cuya funcion
no esta relacionada con el tema.

Anadiendo ofros elementos al debate, Vega et al. (2007), Alcantar y Arcos (2004) y Mungaray (2001)
consideran que las IES no han tenido una capacidad de respuesta adecuada. Esto se debe en gran medida
a la poca velocidad con la que se atienden las necesidades del mercado. Se tiene como resultado que la
formacion académica es independiente del mundo laboral. También se puede afnadir la falta de
coordinacion entre las diferentes instancias dado que existe una baja correlacién entre la docencia,
investigacion y extension. Prueba de ello, es la falta de comunicacién e interaccion de las diferentes d@reas
para llevar a cabo proyectos en conjunto.

Acufia (1993) amplia el tema tomando como base tanto a la universidad como al sector productivo.
En el caso de las instituciones de educacion superior, menciona que no se orientan los proyectos cientificos y
tecnolégicos para la produccion de bienes y servicios. Esto se debe en gran medida a la falta de
comunicacion con el aparato productivo. Adicionalmente, la estructura inflexible de las universidades impide
la concertacién de acuerdos. Por su parte, las empresas muestran un gran recelo a revelar sus procesos
industriales porque en los Gltimos afos se ha asignado mas valor al como se produce, que a los bienes o
servicios que se generan. Finalmente, menciona que existen barreras que impiden una buena vinculacion
ocasionada por la asimetria en los objetivos. Ya que por un lado las universidades apuestan por proyectos a
largo plazo; mientras que por el otro, las empresas buscan un beneficio en plazos mas breves.

Existen ofros autores que tratan de abordar la problemdtica de la vinculacién de manera mas
amplia. Tal es el caso de D"Onofrio (1998), ya que menciona tres actores responsables del déficit de recursos
de investigacion y servicios cienfificos en Latinoamérica. En su reflexion, toma como base a la universidad, al
sector productivo y al Estado. D"Onofrio identifica en su estudio como causas raiz de la problemdtica de la
vinculacién de las IES con el sector productivo la pobre dedicacion de los docentes a las actividades
universitarias, falta de identidad institucional, unidades de produccion de conocimiento inferior a las
necesarias para resolver los problemas tecnoldgicos, desarrollo concentrado de la investigacion, apoyo
selectivo hacia ciertas disciplinas y el escaso presupuesto invertido en la vinculacion de las IES con los
sectores social y productivo.

En el caso de las universidades latinoamericanas, las investigaciones financiadas por el sector
privado no estan orientadas a la bisqueda de soluciones de los problemas mas urgentes, dando como
resultado un control corporativo de las lineas de investigacion (Naidorf, 2002). En segunda instancia, el sector
productivo presenta una gran variedad de factores que impiden las relaciones con la universidad, de los
cuales destacan: estrategias comerciales de corto plazo y bajo costo, desconfianza por los posibles aportes
de la universidad y una cultura empresarial no proclive a la competitividad con base tecnolégica.
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3. El objeto de estudio: el Centro de Ensenanza Técnica Industrial

El Centro de Ensefianza Técnica Industrial (CET, fundado en el afio de 1983' en la ciudad de
Guadalajara, Jalisco, México, ha sido creado como un organismo pUblico descentralizado federal con
personalidad juridica y patrimonio propios. Desde su inicio, ha perseguido dos metas: 1) la realizacion de
investigacion orientada a solucionar las necesidades tecnoldgicas particulares de la region a la que
pertenece, y 2) la formacion de docentes en las dreas de especialidad impartidas al interior. Actualmente
cuenta con dos planteles: Colomos y Tonald, ambos ubicados en la zona metropolitana de Guadalajara.

El plantel Colomos, en el cual se realizd el trabajo de campo del presente trabajo, cuenta con 447
profesores, de los cuales 294 son de base, mientras que el resto es de asignatura. La mayor parte del
personal docente tiene como grado maximo de estudios el nivel de licenciatura, ya que representan mas del
65% del total si se toman en cuenta a aquellos profesores que estudiaron este nivel pero ain no se han
titulado. De manera que el perfil tipico del docente de tiempo completo cuenta con estudios de licenciatura,
mayormente en el drea de ingenierias.

El CETI plantel Colomos atendia a finales de 2007 a 3,568 alumnos, de los cuales 2,251 se
encontraban matriculados a las distintas carreras a nivel tecndlogo, mientras que el resto esta distribuido en
las carreras de ingenierioz. Adicionalmente, llama la atencién que el 86% de las carreras ofrecidas a nivel
tecndlogo se encuentran acreditadas por el Consejo para la Acreditacion para la Ensefianza de las
Ingenierias (CACEI).

Debido a su naturaleza, el CETI sblo percibe recursos por parte del Gobierno federal sin que exista
participaciéon alguna por parte de los Gobiernos estatales y municipales. Otro punto que valdria sefalar, son
los rubros que forman la totalidad de los recursos propios generados. El hecho de que la mayoria de tales
ingresos provenga de la venta de servicios internos, especificamente de inscripciones y servicios escolares,
da a enfender una incapacidad por parte de la institucion para obtener recurso extraordinarios a través de la
vinculacién con el sector productivo; siendo uno de los retos institucionales el aumento del nOmero de
servicios de capacitacion que se ofrecen al sector social y productivo (CETI, 2008b).

La definicion de las funciones, actividades y actores que intervienen en los distintos procesos de
vinculacién de la institucion con el sector productivo tuvo como resultado aspectos positivos, ya que se opera
actualmente sobre un modelo basado en la planeacion. Bajo esta modalidad, el jefe del departamento de
vinculacién estd obligado a entregar un plan de trabajo anual en el cual se muestren de manera detallada
los objetivos y metas que se pretenden redlizar, las cuales deberdn concordar con los objetivos
institucionales (CETI, 2007).

De acuerdo al mapa del proceso plasmado en el Sistema de Gestion para la Calidad (SGC), la
vinculacién funge como el eje que articula aspectos académicos, de investigacion, asi como de

' Como antecedentes histdricos del Centro, en el afio de 1964 se decreta la creacion por parte del Gobierno Federal de México del
Centro Nacional de Ensefianza Técnica Industrial (CeNETI) en conjunto con las Naciones Unidas a través de la UNESCO para la formacion
de recursos humanos orientados al campo cientifico, tecnoldgico y educativo. En el afio de 1966 se transforma a Centro Regional de
Ensefianza Técnica Industrial (CEReTI). Finalmente, mediante un decreto de creacion el 25 de marzo de 1983 se conforma el Centro de
Ensenanza Técnica Industrial (CETI).

’ Las carreras de tecndlogo son: Construccidn, Control Automadtico e Instrumentacion, Electronica y Comunicaciones, Electrotecnia,
Informatica y computacién, Manufactura de Plasticos, Mecdanico en Maquinas y Herramientas y Mecdnica Automotriz; mientras que las
de ingenieria: Electronica, Mecatronica e Industrial.
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administracion de recursos financieros. Por lo tanto, la vinculacién forma parte importante de los procesos
institucionales, ya que a través de ella se relacionan las funciones sustantivas de investigacion, docencia y
extension, asi como la funcion adjetiva de administracion. De manera que las actividades asociadas a este
departamento deberian tener relacién directa con tales procesos, integrando tanto a docentes,
investigadores y personal administrativo.

En cuanto a las actividades realizadas por este departamento, se encuentran aquellas asociadas
propiamente a la vinculacion como la imparticién de cursos a la sociedad y el sector productivo, visitas
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