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RESUMEN

Nuestro sistema educativo se define por su cardcter comprensivo valorando la diversidad como una
caracterfstica de la realidad escolar y social donde se dan diferencias entre unas personas y otras en sus
creencias, intereses, gustos, maneras de pensar y sentir, formas de aprender, conocimiento de la realidad. Estas
diferencias no se utilizan para clasificar, etiquetar o marginar sino para tenerlas en cuenta en el proceso
educativo con el fin de conseguir su médximo desarrollo personal y social.

La Comunidad Auténoma del Pafs Vasco, desde la Consejeria de Educacién, se ha caracterizado
precisamente por ser una de las administraciones que mas decididamente ha apostado por una filosoffa
integradora en el campo de la educacién especial. Ya, en 1982, el Departamento de Educacién del Gobierno
Vasco habfa disefiado un "Plan de Educacién Especial para el Pais Vasco" inspirado en los principios de
Integracién, Normalizacién y Sectorizacién.

Para atender adecuadamente la heterogeneidad de alumnos, surge la creacién de una nueva figura en
los centros educativos de la Comunidad Auténoma Vasca: El Profesor Consultor.

ABSTRACT

Our educational system is defined by its understanding character, valuing diversity as a characteristic
of the social and school reality whereby people are differentiated according to their beliefs, interests, likes, way
of thinking and feeling, manner of learning and knowledge or reality. These differences are not employed to
classify, label or marginalize but are taken into accouant in the educational process with the aim of obtaining
maximum personal and social development.

Due to the efforts of the Educational Council, The Autonomous Community of the Basque Country is
notable as one of the foremost administrations which has decidedly advocated an integrated philosophy in the
area of Special Education. By 1982, The Department of Education of the Basque Governement had designed a
"Special Education Plan for the Basque Country” inspired by the principles of Integration, Normalisation and
Sectorisation.

To adequately deal with the heterogeneous nature of pupils, the creation of a new figure in the
educational centres of the Autonomous Basque Community has arisen: The Consultant Teacher.
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1. INTRODUCCION

Nuestro sistema educativo se define por su cardcter comprensivo valorando la
diversidad como una caracteristica de la realidad escolar y social donde se dan diferencias entre
unas personas y otras en sus creencias, intereses, gustos, maneras de pensar y sentir, formas
de aprender, conocimiento de la realidad. Estas diferencias no se utilizan para clasificar,
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etiquetar o marginar sino para tenerlas en cuenta en el proceso educativo con el fin de
conseguir su maximo desarrollo personal y social.

Se deberfa aceptar la diversidad y la pluralidad cultural como un valor que contribuye
al enriquecimiento y al avance global de toda la comunidad; en este sentido es justo
reconocer que desde hace tiempo se estd haciendo un significativo esfuerzo en la politica de
integracién escolar, que viene reflejdndose en sucesivos encuentros y congresos, hasta el
punto de convertirse en uno de los principales 4mbitos de renovacién pedagégica y en uno
de los pilares que sustenta gran parte de la filosoffa de la reforma (escuela integradora,
escuela comprensiva, escuela para la diversidad, etc.) o de reordenacién general del sistema
educativo espafiol (LOGSE, 1990).

La Comunidad Auténoma del Pais Vasco, desde la Consejeria de Educacién, se ha
caracterizado precisamente por ser una de las administraciones que méis decididamente ha
apostado por una filosoffa integradora en el campo de la educacién especial. Ya, en 1982, el
Departamento de Educacién del Gobierno Vasco habfa disefiado un Plan de Educacidn
Especial para el Pais Vasco inspirado en los principios de Integracién, Normalizacién y
Sectorizacidn.

Pero el documento més significativo de toda esta época es, sin duda, el Informe
elaborado por la Comisién de Educacién Especial que la Consejeria habfa constituido en
Septiembre de 1987 y que tiene por titulo Una Escuela Comprensiva e Integradora,
(Noviembre, 1988).

Este Informe es una profundizacién y desarrollo de la filosoffa integradora ya recogida
en el plan de 1982, y sugiere diversas medidas sectoriales, dotacién de programas
especificos, y ampliacién de los recursos profesionales que trabajan en educacién especial.
Entre las medidas que se plantean con el fin de asegurar que "...el centro ordinario se
convierta en espacio educativo donde debe y pueda darse respuesta a todos los alumnos... ",
esté la provisién de apoyos educativos al centro, entre ellos la figura del Profesor Consultor.

De la necesidad de reforzar los apoyos del centro, para atender més adecuadamente la
heterogeneidad de sus alumnos surge como hemos dicho la creacién de una nueva figura en
los centros educativos de la Comunidad Auténoma Vasca: el Profesor Consultor. Esta figura
trata de ser un elemento de asesoramiento y apoyo al profesorado y que facilite la puesta en
marcha de estrategias de ensefianza-aprendizaje centradas en las necesidades de cada uno de los
alumnos.

La figura del profesor consultor se asienta en los siguientes principios:

a) Por un lado, el apoyo entendido como un proceso de asesoramiento, como un
proceso relacional en el que participan los profesores junto a determinados profesionales
dotados de cierto bagaje de conocimientos, destrezas y actitudes con los que se pretende
construir contextos de trabajo desde los que intervenir en la mejora de la préctica educativa.
Se entiende el asesoramiento como:

"un recurso de cambio y mejora escolar en un sentido amplio, mediante el cual se
proporciona a los centros el apoyo que guie y oriente el conocimiento y las estrategias necesarias
para que la escuela pueda elaborar sus propios proyectos de cambio, ponerlos en marcha y
evaluarlos" (Marcelo, 1996 p. 28).
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b) Se considera el centro escolar como unidad de cambio como desarrollo del centro y
como formacién del profesorado. Como sefiala Louis (1992), los cambios deben surgir del
desarrollo interno de la escuela mds que de la importacién de innovaciones desligadas del
contexto.

c) El profesor es figura central en la respuesta educativa a la diversidad, lo que
conlleva un abanico de responsabilidades: conocer la situacién personal del alumno, seguir
su evolucién en cuanto al desarrollo del aprendizaje, horizonte de intereses, interiorizacién de
valores, capacidad de autonomfa, adaptacién al ambiente familiar y social y desarrollar
procesos orientadores en los estudios y actividades, adaptaciones curriculares, etc. En la
accién did4ctica se deben asumir unos métodos integradores, caracterizados por una oferta
metodoldgica y por una diferenciacién de las estrategias utilizadas con cada alumno a fin de
incidir positivamente en todos ellos.

2. CREACION DE LA FIGURA DEL PROFESOR CONSULTOR

La creacién de la figura vino precedida de un trabajo de andlisis acerca de cudl era el
tipo de respuesta que se estaba propiciando a los alumnos con n.e.e. Algunas conclusiones a
las que llega la Comisién confirman datos que de alguna forma y por distintas vias ya se
disponfan, y que ponen de manifiesto que un porcentaje elevado de alumnos que acudfa al
Aula de Apoyo por un tiempo, lo hacfan por determinadas dificultades de aprendizaje. Eran
nifios que no podian incluirse en el grupo que podriamos definir como de necesidades
educativas especiales permanentes.

A la luz de estos resultados y de otros estudios, la Comisidn interpretaba que muchas
de las intervenciones con alumnos con necesidades especiales ligadas a dificultades o retraso
del aprendizaje podrian realizarse en el entorno ordinario siempre y cuando se desarrollasen
las correspondientes adaptaciones curriculares, se mejorase la prictica docente, se hiciese una
evaluacién del contexto educativo, y se pusieran los medios para hacer posible un
tratamiento integrado de la diversidad en el aula.

Esta valoracién coincidia con las necesidades que planteaban los profesores, puestas
de manifiesto en una encuesta realizada por la Comisién y en la que estos consideraban que
para poder atender de modo adecuado a la diversidad, a los problemas de aprendizaje leves en
un entorno normalizado, era necesario: ayuda profesional, formacidn permanente ligada a la
tarea, entrenamiento en desarrollo de adaptaciones curriculares, poder acudir a un profesional
cercano y trabajar en equipo.

A su vez, los profesores de aula de apoyo reconocian que la forma de trabajo
segregado en el aula de apoyo, no era la tinica posible y que tendfan a trabajar conjuntamente
o en equipo con los profesores tutores.

La Comisién a la luz de estas situaciones valoré la necesidad de distinguir entre lo
que seria un apoyo al profesor tutor para el desempefio de su trabajo ante la diversidad y las
aulas de educacién especial donde se atenderia a los alumnos con necesidades educativas
especiales més permanentes. De aqui surgié la nueva figura de apoyo al profesor tutor que,
con un modelo de asesoramiento pedagdgico, sirviera para hacer posible un adecuado
tratamiento a la diversidad.
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La consulta de la bibliografia internacional corroboraba que ya existia esta figura en
otros pafses, fundamentalmente del 4mbito anglosajén y, concretamente, en Escocia donde
se entendfa dicho profesional como un profesor de educacién especial con funciones de
asesoramiento (Jones, K., 1987).

Como conclusién podemos sefialar que la figura del Profesor Consultor surge de un
proceso de contraste entre datos empiricos, observaciones de la prictica y elementos de la
teorfa, y se construye desde un equipo de expertos directamente relacionados con Ia
Administracién.

3. LAS FUNCIONES DEL PROFESOR CONSULTOR

3.1. Introduccién

Segin las recomendaciones de la Comisién, la figura del profesor consultor es
concebida como un recurso ordinario de apoyo global al centro que, formando parte de la
plantilla, se integra en la vida colectiva del mismo. Su tarea especifica es la de apoyar y
orientar al profesor tutor y al equipo docente en el desarrollo de las adaptaciones curriculares
necesarias, incluidas aquéllas para alumnos con necesidades educativas especiales, en la
intervencién educativa en el centro.

El término "consultor" ha sido recogido en diferentes publicaciones anglosajonas
como referencia a funciones de asesoramiento y apoyo interno en los centro educativos. El
consultor es una persona "de consulta” y un catalizador para los directivos educacionales, los
docentes, los padres y los nifios. Es un experto en la comprensién de los afectos y de sus
consecuencias para el proceso educacional (Dinkemeyer y Carlson, 1976).

En la tradicién educativa escocesa el profesor consultor aparece como un profesor de
educacién especial con funciones de asesoramiento. Concretamente en el informe The
education of pupils with learning difficulties in Primary an Secondary Schools in Scotland,
publicado por el Servicio de Inspeccién Escocés y recogido por Jones (1987), se plantean
una serie de recomendaciones sobre la ayuda que un Profesor Consultor puede prestar.

Por su parte la Asociacién Nacional de Educacién Especial de Gran Bretafia, identifica
siete funciones que debe cumplir quien desempefia la funcién de coordinacién de necesidades
educativas especiales. Estas funciones nos pueden servir como referencia al analizar las
asignadas al Profesorado Consultor.

1) Funcion de asesoramiento

Dentro de esta funcién entraria el proceso de identificacién de quienes tienen
necesidades educativas especiales, controlar los progresos realizados, identificar las ventajas e
inconvenientes de determinados curriculos aplicados.

2) Funcion prescriptiva
Entre las que se incluye el preparar y aplicar estrategias de apoyo; asignar los

recursos adecuados a las necesidades educativas especiales; preparar y aplicar programas
individualizados.
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3) Funcién educativa y de seguimiento

Entendiendo como tales el colaborar con sus colegas para aplicar conjuntamente el
mismo enfoque educativo ajustado a las necesidades educativas especiales; ayudar y apoyar a
quienes presenten problemdticas asociadas, ya sean sociales, fisicas, o de conducta, ensefiar,
individualmente o en grupo, en aquellos supuestos en los que la naturaleza del problema
impide responder a las necesidades del alumnado en las aulas ordinarias.

4) Funcion de apoyo

Se entenderia como tal servir de apoyo a sus colegas, proponiéndoles ideas o
técnicas, asesordndoles acerca de los métodos existentes y de la adecuacidn del curriculo que
se aplica a quienes tienen necesidades educativas especiales. Informar acerca de la diversidad
de los materiales y de los enfoques existentes para facilitar el aprendizaje, asesorar sobre los
procedimientos de ubicacién y agrupacién de grupos, etc.

5) Funcion de enlace

Cémo servir de enlace con otras escuelas, con las familias, animarles a participar en
la educacién y en el desarrollo general del nifio, relacionarse con los servicios educativos
sociales, servir de enlace con la comunidad en general, poniendo de relieve aquellos aspectos
positivos de los individuos y de los grupos que pueden ayudar a los alumnos con necesidades
educativas especiales.

6) Funcidn de direccion

Actuar como parte integrante de un equipo en la planificacién del curriculo, en la
planificacién del seguimiento, en la asignacién de recursos, y en la coordinacién de las
respuestas que se ofrecen a las diversas necesidades educativas especiales.

7) Funcion de formacion de personal

Participar en los programas de formacidn del personal dentro de la escuela y en el drea
local asf como difundir entre sus colegas los conocimientos y las investigaciones que se
refieren a las necesidades educativas especiales.

3.2. Definicién de funciones

En nuestro contexto, diferentes trabajos realizados acerca de las funciones del
Consultor tanto por parte de la propia Comisién de Educacién Especial, como los propios
Profesores Consultores, la Inspeccién Educativa y el I.C.E. de la U.P.V., han permitido
llegar a una definicién de funciones agrupadas en seis grandes dmbitos de actuacién:

1. Ayuda al profesorado tutor en la Evaluaciéon y Seguimiento

1.1. Ayudar al profesorado tutor en la evaluacién individual, interactiva y
contextualizada del alumnado con dificultades partiendo de sus capacidades y
necesidades, con la finalidad de reorientar el proceso y el programa.

1.2. Ayudar al profesorado tutor a evaluar las diferentes variables que inciden en el
funcionamiento del grupo-aula.
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1.3.

1.4.
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Colaborar con el tutor y demds profesionales del centro en su caso, en la

identificacién de los alumnos con n.e.e., para responder desde el centro
educativo.

Colaborar con el profesorado tutor y el resto de profesionales implicados en el
seguimiento del desarrollo de las adaptaciones curriculares individualizadas.

2. Asesoramiento (a demanda de otros profesionales del centro)

2.1.
2.2.

2.3.

Orientar para responder a la diversidad del alumnado.

Orientar y preparar estrategias de apoyo en todas las dreas de curriculum, con
objeto de facilitar el aprendizaje.

Orientar sobre los materiales did4cticos y recursos personales con el fin de
responder a la diversidad.

3. Colaboracién

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

Con el Equipo Directivo en la planificacidn y organizacién de la respuesta a la
diversidad.

Con el profesorado tutor en la reordenacién de objetivos y métodos de trabajo
seleccionados.

Con el profesorado tutor en la elaboracién de las adaptaciones curriculares para
las personas con necesidades educativas especiales.

Con el profesorado de apoyo en la respuesta a las personas con n.e.e.

4. Coordinacion

4.1.

4.2,

4.3.

Coordinar, en colaboracién con la jefatura de estudios, al profesorado que
intervenga en un mismo proyecto de respuesta a la diversidad.

Coordinar, en colaboracién con la jefatura de estudios, a los diferentes
profesionales que intervienen directamente en la respuesta a las n.e.e. de una
persona.

Coordinarse con el COP en los temas que tienen que ver con la diversidad y
con la respuesta a las n.e.e.

5. Formacién

5.1.

5.2.

Iniciar, facilitar y participar, de acuerdo con el Equipo Directivo, en programas
de formacién del personal sobre el tratamiento a la diversidad y las necesidades
educativas especiales.

Difundir, de acuerdo con el Equipo Directivo, entre el resto de profesionales del
centro los conocimientos y las investigaciones que se refieren a la respuesta a
la diversidad.
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6. Intervencién Directa. (La minima imprescindible)

6.1. Trabajo directo con alumnos con n.e.e. al margen del aula ordinaria.

6.2. Trabajo directo con alumnos con n.e.e. dentro de su entorno ordinario (grupo/
aula).

6.3. Trabajo directo con grupos de alumnos de forma conjunta y coordinada con el
tutor.

6.4. Intervencién como un docente mds en una estructura de agrupamientos
flexibles (aula, nivel, ciclo) en relacién a un proyecto concreto, una
programacién determinada o una adaptacién curricular de aula concreta.

4. EL. DESARROLLO PROFESIONAL DEL PROFESOR CONSULTOR:
UNA PRACTICA LIGADA A DOS TIPOS DE ACTUACION:
COLABORATIVO-PROFESIONAL Y DE LA INNOVACION Y EL
CAMBIO

4.1. Introduccién

Las funciones del Consultor o Asesor, como persona experta que pone su experiencia
al servicio de otros profesionales para el mejor desempefio de su tarea, se han generalizado
en todos los campos. Asi, es frecuente encontrar expresiones como Ingenieros consultores,
Consultor Psiquidtrico, Consultor Médico y empresas, gabinetes u oficinas de Consulting,
de Counseling, etc. En el campo educativo, se han venido diferenciando diversas pricticas de
ayuda general, muy relacionadas con el campo que definimos como Asesoria. En el contexto
de la Educacién Especial, este término tiene tres enfoques diferentes, coincidentes con la
finalidad de la accién, pero con matizaciones distintas:

— Asesoramiento como Orientacién: Toda actividad de ayuda orientada a dirigir a
una persona, cosa u accién hacia un fin determinado (la autoconciencia y autonomia
personal).

— Asesoramiento como Informacién: La accidn informativa tiene extraordinaria
importancia como complemento de la orientacién del apartado anterior.

— Asesoramiento como Consejo o Dictamen Técnico: En determinados momentos
del proceso educativo o recuperador puede ser necesario un tipo de asesoramiento técnico, de
algiin especialista, en algunos de los campos de atencidn al educando: médico, psicolégico,
juridico.

El Asesoramiento en relacién con la Educacién Especial se considera un elemento
esencial en la integracién de alumnos con necesidades educativas especiales. Una de las
aportaciones mds claras a la hora de fundamentar el Asesoramiento en el 4mbito escolar es el
trabajo de Curtis, Zins y Graden (1987). Segin estos autores, los problemas de Intervencién
preventiva se fundamentan en el modelo de Asesoramiento. Desde esta perspectiva, se define
el asesoramiento como la provisién de ayudas indirectas al alumno a través de ayudas
directas a los profesores y a los padres.
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4.2. Linea de Actuacién Colaborativa-Profesionalizadora

En nuestro pafs, las relaciones de Apoyo o Asesoramiento (funcién definitoria de la
figura del Profesor Consultor) han sido poco abordadas desde el campo tedrico y de la
investigacion e insatisfactoriamente articuladas en el campo practico de la educacién. En
consecuencia, hemos tenido que importar modelos teéricos de otros campos (industrial-
empresarial, médico-sanitario, social-asistencial).

Recientemente, se estd generando un creciente interés por la temdtica del
asesoramiento desde la literatura actual sobre los procesos de mejora escolar, entendida esta
como:

"Un esfuerzo sistemdtico y constante orientado al cambio en las condiciones de
aprendizaje y otras condiciones internas en una o mds escuelas con el fin de lograr mds
eficazmente las metas educativas" (Miles y Elkom, 1985 p. 48).

Utilizaremos el enfoque colaborativo (Escudero, 1989, 1990; Gonzilez, 1992) como
marco general donde poder integrar las aportaciones provenientes de los campos de la teorfa
curricular, la teorfa de los procesos de cambio, la teorfa de la formacién del profesor y la
investigacién mds especifica sobre el liderazgo escolar.

Seguiremos a Gonzilez (1992) para presentar algunos de los rasgos mds destacados
del enfoque colaborativo o desarrollo organizativo de las escuelas:

— FEs una dindmica de autorrenovacién que implica a todo el centro. Por lo tanto no
se centra de forma exclusiva en lo que ocurre en las aulas; tiene en cuenta también otros
focos de atencién: clima, procesos de liderazgo, direccidn, coordinacién, trabajo conjunto,
etc.; y no se hace separacidn entre lo organizativo y lo pedagégico.

— Es un proceso realizado desde la propia organizacién, no desde el exterior. Asf es
el centro el que tiene el protagonismo y controla todo el proceso, define su problemdtica y
sus necesidades y decide dénde hay que trabajar. No se trata de "intervenir sobre" sino que se
pretende la capacitacién institucional, y de los profesores, para abordar sus problemas.
Promueve la reflexién y deliberacién conjunta acerca de qué, cémo, por qué, y para qué
cambiar.

— Trata de reconstruir la propia cultura escolar. Presuponiendo el aislamiento
profesional y la cultura individualista de los centros; promueve valores y normas de trabajo
colegiado y cooperativo, defiende la creencia de que la mejora escolar se hace "desde dentro”
y €s un proceso permanente, no episddico.

Un enriquecimiento de la figura y funcién del Profesor Consultor desde el enfoque
colaborativo exigiria, al menos, estas tres lineas de reflexién/investigacién (Goikoetxea,
1994):

a) La figura del profesor consultor deberia tender a ampliar su enfoque de los
problemas educativos, superando el estrecho marco del aula y de la relacién tutorial, para
aportar una perspectiva global, de cultura integradora asumida desde el centro.

b) El profesor consultor deberia controlar el riesgo de llegar a percibirse a sf mismo
como una "tecnologfa” impuesta al centro. Su trabajo de asesoria desde un enfoque de
intervencién, mds que de colaboracién y de actuacién "bajo demanda", tiene el peligro real de
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llevarle a un aislamiento o independencia mal entendida, en relacién con sus compaiieros de
claustro y con el centro.

¢) El profesor consultor deberfa tender a interpretar su funcién de asesorfa o consulta
mds alld de la relacién individualizada, construyendo puentes y aprovechando cualquier
TEcurso organizativo institucional para generar equipos de trabajo colaborativo.

4.3. Linea de actuacién de la innovacién y el cambio

Desde la perspectiva teérica de los procesos de cambio (Fullan, 1982, 1991) y desde
el propio enfoque colaborativo (Gonzélez, 1992) puede conceptualizarse al Profesor
Consultor como agente de cambio educativo que trata de promover la renovacion de la
cultura escolar en general y su forma concreta de entender los valores de la diversidad y la
integracién en particular.

Cuando nos referimos a agente de cambio incluimos funciones diversas de apoyo,
asesoramiento, direccién, formacidn, situados bien dentro del centro —equipos directivos,
orientadores, profesores consultores, coordinadores de ciclo, etc.—, o bien fuera de los
mismos —equipos psicopedagdgicos, asesores de COPs; personas relacionadas con
programas institucionales: compensatoria, integracién, etc...—.

Por tanto, los agentes de cambio pueden definirse segiin la ubicacion interna o
externa al centro, como agentes de apoyo interno ylo agentes de apoyo externo.

Los agentes de apoyo interno
El agente de apoyo interno puede definirse de forma muy general como:

"aquel profesor que realiza, al menos en el centro al que pertenece, una serie de tareas
relacionadas con la mejora de la educacién en los centros escolares” (Nieto y Portela, 1991 p.
343).

Desde esta definicién, podemos conceptualizar la figura del Profesor Consultor como
un Agente de Apoyo Interno. De hecho, la similitud entre las funciones del Profesor
Consultor y las que se le atribuyen al Agente de Apoyo Interno es muy grande y entre las
que cabe destacar las de:

— Continuar vinculado directamente a la ensefianza en aula: experimentando,
actuando como modelo, produciendo mejoras en su aula o en las de sus colegas.

— Organizar y conducir procesos de revision conjunta de la prictica educativa.
Los agentes de apoyo interno: individuales o grupales

Estas funciones de apoyo no siempre suelen ser desempefiadas por personas
individuales, a veces son asumidas en el grupo y por el grupo. Estos no han de ser
entendidos como grupos de profesores que apoyan a otros profesores, sino como un
conjunto de compafieros, con diversos grados de implicacién que se apoyan unos a otros.
(Nieto y Portela, 1991). Estos autores aconsejan adoptar esta tltima postura de tal modo
que:
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— El apoyo a la mejora educativa no es privativo de nadie.
— Los profesores suelen ayudarse, de hecho, entre si.

— La pluralidad de trayectorias profesionales y la deliberacién conjunta entre
diversos miembros aporta soluciones ms originales y mejor asumidas.

— Los esfuerzos que requiere un proceso de mejora, asi como sus beneficios deben
ser compartidos. (Corbett y D’amico, 1986).

— Hay evidencias que apoyan que la organizacién en grupos cooperativos facilitan
el logro de mejores resultados y una mayor autoestima (Johnson y Johnson, 1989; Paquette,
1987, etc.). Esto no quiere decir que cualquier organizacién grupal, por el mero hecho de
serlo, vaya a deparar ventajas. Asignar a un grupo de profesores una serie de tareas y dejar a
su arbitrio el modo de llevarlas a cabo no tiene un valor intrinseco y necesariamente
positivo (Little, 1990).

Por dltimo, los agentes de apoyo interno, ya sea individual o grupal, deberfan adoptar
una perspectiva global , en beneficio de todo el centro y no particularizada en beneficio de
profesores o grupos individuales.

En relacién con la posicién institucional de los agentes de apoyo interno, se han
adoptado tres vias en la gestién de este tema (Nieto y Portela 1991):

— El reconocimiento de unas responsabilidades adicionales (funciones de apoyo
interno en la mejora educativa) estdn directamente relacionadas con el acceso a cargos
directivos.

— Hay iniciativas individuales, o centros aislados, donde se acepta que determinados
profesores asuman funciones de Apoyo interno, independientemente de que pueden acceder
posteriormente, o no hacerlo, a un cargo directivo.

— Hay programas de innovacién curricular a gran escala (Proyectos Atenea o
Mercurio, programas de integracion, etc.) que pueden necesitar un apoyo especifico en los
centros —coordinador del proyecto en el centro, etc.—, o bien requerir perfiles de funciones
-mds 0 menos acotados— que se atribuyen a profesores con una posicién diferenciada en el
centro.

Es en esta tltima alternativa donde se va configurando, en nuestro pafs y en el
conjunto de paises europeos occidentales, el marco de articulacién de la figura de agente de
apoyo. La ubicacién de la figura del Profesor Consultor encaja perfectamente en este
esquema.

5. LA INSERCION E IMPLEMENTACION EN LOS CENTROS DE LA
FIGURA DEL PROFESOR CONSULTOR

La Implantacién de la figura del Profesor Consultor en el Sistema Educativo Vasco
puede considerarse como una innovaci6n educativa que puede estudiarse siguiendo las fases
generales que caracterizan los procesos de innovacién (Escudero y Gonzélez, 1987). En el
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caso del profesional que nos ocupa nos parecen especialmente interesantes y necesitadas de
un estudio riguroso de las fases de Adopcidén e Implementacién.

Si bien la fase de Adopcidn no es reconocida por los especialistas como una fase con
identidad propia (Escudero y Gonzilez, 1987), pudiéndose considerar como una fase final del
proceso innovador o como un proceso de movilizacién hacia el cambio en la préctica,
Fullan (1982) insiste en la importancia del estudio de esta fase, al reclamar mayor atencién a
la misma por parte de los investigadores y planificadores del cambio, debido a su impacto en
los resultados del cambio educativo intentado.

La fase de implementacién de cualquier innovacién es particularmente compleja y ha
sido objeto de un especial interés por la investigacion, hasta el punto de que se habla del
Paradigma de implementacién como un modo de conceptualizar, instrumentar e investigar el
cambio educativo.

En la actualidad, se reconoce que la fase de puesta en prdctica de cualquier innovacién
es la mds critica de un proceso de cambio pues en ella se dan los procesos de renegociacion,
reconstruccién de la misma entre la cultura de los agentes promotores de la innovacién
(Administracién, expertos) y la cultura institucional y profesional.

Dada la complejidad del proceso de Implementacidn, este término ha adoptado una
gran diversidad seméntica en su definicidn; en cualquier caso, el uso mds generalizado del
mismo es el de puesta en prdctica.

En cuanto a los modelos tedricos que tratan de describir o explicar los procesos de
implementacién de una innovacidn, son tan diversos como la definicién de los mismos.

Asi Fullan y Pomfret (1977), hablan de Enfoque de fidelidad o Enfoque de proceso
para diferenciar aquellas pricticas que entienden el proceso de implementacién como un
proceso de aplicacion tecnoldgica aislado y protegido de cualquier contaminacién contextual,
0 como un proceso interactivo entre la innovacién y la situacién o contexto donde se
pretende implantar. Por su parte Berman (1981), plantea tres modelos de puesta en practica,
segtin la importancia que se le de a un elemento u a otro: a) el modelo de "gestién", b) el
modelo de "aprendizaje” o ¢) el modelo de "negociacién”.

Todas estas metéforas o interpretaciones de los procesos de implementacién pueden
servirnos para acercarnos al proceso de implementacién de la figura del Profesor Consultor.
Llevar a cabo el andlisis de cualquier proceso de implementacién es particularmente
complejo, siéndolo aln mds en el caso de la implementacién de una nueva figura
profesional como la del Profesor Consultor.

Para abordar esta cuestién, nos basaremos en el estudio realizado por el I.C.E. a
partir de la primera promocién de profesores Consultores (1990-91). Este estudio revela lo
siguiente:

— Tal vez como consecuencia I6gica de la novedad de la figura, se produce
indefinicién de las funciones y tareas en el Plan de Centro y escasa coordinacién con los
miembros del claustro. Parece que el Consultor mantiene una postura més critica respecto al
funcionamiento de las estructuras del centro que el resto de colectivos del centro.

— Parece que el nimero de alumnos con n.e.e. coincide con el de aquellos que
deberfan ser atendidos fuera del aula y de los que habrfa que atender dentro de ella por otra
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persona; es decir, la referencia a alumnos con n.e.e. estd unida a la de alumnos que requieren
un trabajo diferenciado que en muchos casos se puede llevar a cabo dentro del aula.

— La existencia del profesor-consultor en el centro no ha reducido el nimero de
alumnos que acuden al aula de apoyo y tampoco ha cambiado el tiempo de atencién en ella.

— En relacién con el trabajo del profesor consultor, se destaca la elaboracién de
materiales y su influjo sobre algunos cambios curriculares en el aula.

— Diversos colectivos en los centros reclaman la necesidad de clarificar, a ser
posible a nivel oficial, las funciones del Profesor Consultor.

— Las relaciones de los profesores-consultores con los profesores-tutores y con los
profesores de apoyo son valoradas por parte de estos colectivos como correctas, positivas, de
colaboracion... Hay que destacar este hecho por la conocida dificultad que supone la
introduccién de figuras nuevas en centros dotados de estructuras muy estables y
consolidadas. El hecho de haber sido poco conflictivo, es un dato importante para su
resituacién. A modo de ejemplo, un posible punto de conflicto podria haberse producido en
las relaciones entre el profesor de apoyo y el Profesor-Consultor; sin embargo, parece que la
presencia de la nueva figura ha potenciado, revalorizado y reconocido su tarea.

— Los profesores consultores destacan como elementos fundamentales que inciden
sobre la eficacia de su trabajo los siguientes: los profesores con los que se trabaja, el tipo de
centro y las caracteristicas personales del propio profesor consultor.

— Los profesores consultores son mdas valorados por los colectivos que tienen una
visién mds global del centro, por ejemplo los Equipos Directivos. En cuanto a sus
actuaciones, la atencién directa al alumno sigue siendo la mds valorada aunque se reconozcan
otras aportaciones.

— El profesor consultor es considerado por los Centros como un importante
recurso. Bste dato resulta contradictorio con la indefinicién de las tareas repetidamente
apuntadas en el estudio.

— En cuanto a las tareas efectivamente desempefiadas, en general se produce un
equilibrio entre la importancia concedida y el tiempo invertido en ellas. Solamente en el
caso de la tarea trabajo directo con el alumnado este equilibrio se rompe.

El estudio concluye recogiendo la necesidad de un profesor consultor en todos los
centros y la conveniencia de que dicha figura fuera demandada y exigida por los propios
centros.

6. EL PROCESO FORMATIVO

La tarea de disefiar un programa para la Formacién del Profesor Consultor fue
encomendada por el Gobierno Vasco al 1.C.E. de la Universidad del Pafs Vasco (U.P.V./
E.H.U). Previamente, la Comisién de Educacién Especial habia sugerido unas areas de
formacién que, a su juicio, debian ser contempladas en dicho plan de formacidn.
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El Primer curso de formacién de Profesores Consultores es convocado por el
Departamento de Educacién Universidades e Investigacién en el B.O.P.V. (Orden 929 de 28
de Marzo de 1.990). En la Orden de la convocatoria se recogen en su predmbulo, la
Justificacién de tal convocatoria y la necesidad de implantar la figura del Profesor Consultor
en el Pafs Vasco. También se recoge el Plan Formativo, en el que se intercalan las fases
tedricas y la préctica, posibilitando cierta flexibilidad en el programa. Lo exponemos a
continuacién:

— Fase de Formacién Intensiva I: Con una duracién aproximada de 130 horas. En
esta fase el profesorado tiene liberacién. La formacién es de cardcter tedrico-prictico (5/6
mddulos).

— Fase de Formacién Extensiva: Consiste fundamentalmente en el periodo de
pricticas en los centros de origen del profesor consultor, y ligada a la realizacién de un
proyecto de intervencién. Durante este periodo contaban con unos tutores de précticas,
quienes les asesoraban y orientaban en el proceso de elaboracién.

— Fase de formacién Intensiva II: Final del curso (75 horas). Corresponde a
médulos tedricos de caricter flexible, sugeridos por los propios alumnos. Esta fase permite
cubrir posibles lagunas en el plan detectadas en la Fase Intensiva I y en la Fase Extensiva o
perfodo de préicticas.

Los alumnos de la Primera Promocién (curso 1990-91) fueron nombrados en
comisién de servicios para la fase extensiva y ejercieron como consultores en los centros.
Esta promocién conté con un equipo de seguimiento.

— Maddulos de formacién

En términos generales los médulos que se desarrollaron a lo largo de los diferentes
cursos de formacién fueron los siguientes:

¢ Curso: Fase Intensiva I (Enero-Junio)

— Médulo I. Reforma, Disefio Curricular y Aprendizaje (6 Horas).

— Modédulo II. La Figura del Profesor- Consultor (9 horas).

— MéduloITI.  La Relacidn de ayuda, asesoramiento y toma de decisiones en
el centro educativo (25 horas).

— Moddulo IV.  El Tratamiento de la Diversidad en la Ensefianza (18 horas).

— Médulo V. Las Necesidades Educativas Especiales (54 horas).

— Moédulo VI.  El Curriculum y Adaptaciones Curriculares (24 horas).

¢ Curso: Fase Intensiva II (Julio)

— Maédulo VII. Programas de Ensefiar a Pensar (25 horas).

— Moédulo VIII. Profundizacién en aquel/llos médulos o aspectos concretos de
los mismos, que los propios profesores en formacidén consi-
deraban necesario (50 horas).
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7. EL PROFESOR CONSULTOR EN CLAVE DE FUTURO

7.1. Una mirada retrospectiva

El devenir histérico de la figura del Profesor Consultor ha estado plagado de no pocas
dificultades y vicisitudes, lo que ha significado que en algiin momento se temiera por su
propia supervivencia. Algunos aspectos que jalonan este devenir tienen que ver con
decisiones que a veces se tomaban desde la Administracién educativa, y que afectaban al
sentido y orientacién de la propia tarea del Profesor Consultor. A veces se mezclaban tanto
argumentos administrativos como sindicales.

Todo ello, como sefiala Goikoetxea (1994), parece corroborar la idea de que los
proyectos de innovacién estdn sujetos a una profunda inestabilidad e incluso a perder su
propia identidad cuando no pueden ser apoyados desde la Administracién educativa.

Durante el afio 1991-92 no se llevé a cabo ningiin caso de formacién de consultores,
lo que supuso un paréntesis en la historia de la implementacién de esta figura. A paliar esta
situacién contribuyé de forma especial el informe Andlisis del Programa de Formacién e
Implementacién de la figura del Profesor Consultor, elaborado por el I.C.E. de la U.P.V.
(1992) y que en términos generales planteaba no sélo la idoneidad de esta figura dentro de
los Centros, sino la necesidad de una formacién de calidad que respondiera a las exigencias
que la tarea del profesor consultor exigfa.

En cualquier caso la implementacién sufre una profunda transformacién y cambia
radicalmente de naturaleza. Los aspectos que definen esta transformacién son del siguiente
tipo:

a) Los profesores que son seleccionados para recibir este curso de formacién, no son
nombrados en régimen de comisién de servicios para ejercer como profesores
consultores en nuevas plazas creadas en los centros. En su lugar, se les concede
un diploma acreditativo, valido a efectos de habilitacidn.

b) El equipo de formacién y supervisién que sirvié para dar apoyo y formacién a la
primera generacién de consultores mientras ejercfan su nueva ocupacién, es
sustituida por un equipo de profesores consultores, cuya actividad consistia en
prestar apoyo y asesoramiento para la elaboracién del proyecto de intervencién.

Sin dejar de reconocer la conveniencia de que sean Profesores Consultores con
experiencia los que participen en el asesoramiento de los nuevos, hubiera sido mais
aconsejable complementar este rol con profesionales algo mdas alejados de la inmediatez del
propio centro y con capacidad para enmarcar los problemas desde una perspectiva teGrica mas
amplia.

De hecho, con esta medida, se ha conseguido, como sefiala Goikoetxea (1994),
eliminar de un plumazo la rica experiencia de desarrollo profesional que, como muestran las
memorias del curso 1990.91, se logré realizar con aquella primera promocién. El marco
constructivista, interactivo, fuertemente ligado a la préctica, y de investigacién-accién, que
se logr6 establecer en esos equipos fueron y deben seguir siendo el contexto idéneo para la
"construccién” y "desarrollo” de la profesionalidad del profesor-consultor.
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Con estas dos medidas se ha conseguido, por un lado, desmarcar el programa de
Implementacion del contexto de ejercicio directo profesional de la funcién consultora y, por
otro, sacarlo de la formacién permanente y situarlo en la formacién inicial.

La Estructura de la formacién tedrica y prictica del curso 1993-94, a parte de dotar al
Plan de una estructura equilibrada a lo largo del curso, confirma la definitiva reconversién
del Plan de formacién de consultores en un Programa de formacién inicial y el consiguiente
deterioro de la fase de implementacion de esta figura.

7.2. Desarrollo y fortalecimiento de la figura del Profesor Consultor:
Acciones estratégicas

La actual situacién de la figura del Profesor Consultor, hace aconsejable y necesario
llevar a cabo una serie de acciones capaces de fortalecer y dimensionar su desarrollo, de
forma que conviertan a este profesional en un verdadero agente de innovacién y cambio.
Acciones que hagan posible fortalecer las ilusiones y esperanzas puestas en una escuela para
la diversidad que todavia no es pero que avanza con camino decidido de serlo.

En un estudio realizado por Goikoetxea (1994), se sefialan algunos aspectos que nos
parecen muy adecuados y a los cuales hacemos referencia:

En primer lugar, creemos que es saludable para el Sistema Educativo que se creen,
aporten figuras, funciones profesionales nuevas que tratan de reconstruir el ejercicio
profesional docente desde nuevas perspectivas. Esto es un signo de dinamismo del conjunto
del sistema educativo. Consideramos que el perfil profesional del profesor consultor es uno
de los més novedosos y sugerentes del conjunto del Estado.

Tanto por la funcién general que se le reconoce de apoyo global a todo el centro 'y a
los profesores tutores, como por la preparacién concreta que recibe este profesional, con un
fuerte componente de competencias generales de asesoramiento, andlisis de procesos
comunicativos, relacionales y de cambio, le hace ser uno de los profesionales del centro que
virtualmente mejor preparado estd para gestionar procesos de innovacién y transformacién
interna dentro de la escuela.

El problema de la indefinicién de su figura y el posible conflicto competencial de
funciones con profesionales de perfiles parecidos de Apoyo, dentro del centro —problematica
sin resolver satisfactoriamente en la mayorfa de los paises—, hace necesario trabajar en este
campo para que se vaya construyendo, dentro de la flexibilidad necesaria, un esquema de
tareas y funciones mds delimitado.

La decisi6én administrativa de separar la actividad de formacién del ejercicio directo de
la funcién profesional (curso 1992-93), ha ejercido una notable influencia negativa en la
consiguiente pérdida de concrecién en la funcionalidad de esta figura, desanimando a los
profesionales que habian optado por capacitarse con este perfil. Si se desea conservar la
virtualidad de esta funcién profesional, serfa necesario pensar en medidas que restablecieran
la relacién formacién necesaria/ adscripcién a plazas de profesor consultor.

Igualmente, se hace necesario recomponer el fuerte componente de seminario
constructivo-reflexivo y grupal que tuvieron los primeros equipos de formacién/supervisién
que acompafiaron a la primera generacién de profesores-consultores en su periodo de
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insercién profesional. La dindmica de pequefios grupos (de cuatro o cinco consultores)
tutelados por un consultor experimentado puede ser 1til para un trabajo de tutorizacién
individualizada, pero serfa necesario integrar esta actividad en una dindmica de gran grupo
(15/20 consultores) coordinada por un equipo de formacién donde estuvieran integrados los
consuitores experimentados como consultores-tutores.

El propio programa formativo deberfa ser reorientado estratégicamente, con el fin de
enriquecer la figura del profesor consultor y su utilidad prictica para los centros,
recomponiendo algunos de los médulos y afiadiendo alglin otro que tuviera un fuerte
componente de formacién pedagdgica (teorfas del cambio educativo, enfoque colaborativo,
liderazgo escolar y, sobre todo, competencias generales de trabajo en esta linea:
investigacién-accién, procesos de autorrevisién escolar, resolucién colegiada de problemas,
ete.).

Habria que ir pensando, también, en estrategias de insercién y planes de trabajo del
consultor que ampliaran la focalizacién y el tratamiento de los problemas educativos, desde
nuestro punto de vista excesivamente centrados en el tridngulo Profesor Consultor/Profesor-
Tutor/Profesor de Apoyo y en el aula y alumno con necesidades educativa especiales.

Parece necesario —dado que la acumulacidn de experiencia practica y de documentacién
es ya significativa— abordar alguna investigacion que aportara informacién cuantitativa y
cualitativa acerca de la adecuacién de los programas de formacién a las necesidades del
profesional, las estrategias de insercidn seguida en los diversos centros, la reubicacién de la
figura en los contextos institucionales concretos y los niveles de institucionalizacién de la
misma en diferentes centros.

Igualmente qtil serfa la realizacion de algtin estudio cualitativo sobre los procesos de
reconstruccién personal y profesional de la profesién que va haciendo el propio profesor
consultor a lo largo de su experiencia préctica.
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