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Resumen

En este capitulo el autor narra su experiencia como coautor de un manual en papel y
como colaborador en dos cursos en linea.

De su experiencia como coautor de En accién 2 y 3 se centra en aquellos aspectos
que diferencian la creacion de un manual de la elaboracién de materiales para el aula,
como son el disefio del syllabus, los factores editoriales, el trabajo en equipo y el hecho
de dirigirse a un destinatario universal.

De las experiencias en la creacion de cursos digitales en el Aula Virtual de Espafiol
y jHola, amigos!, del Instituto Cervantes, destaca las posibilidades que brinda la
tecnologia frente al material en papel y la necesidad de crear un modelo de ensefianza
basado en practicas sociales consolidadas.

Finalmente, el autor concluye que, a su parecer, los manuales siguen siendo Utiles, y
los cursos en linea van ganando progresivamente un espacio que debera ampliarse y
acabar de definirse con la incorporacion a su modelo de ensefianza de las herramientas

de comunicacién de la Web 2.0.

Abstract

This paper was part of the round-table “Text-books of Spanish as a foreign language in
the digital era”. In it, the author narrates his experience as a coauthor of a textbook and
collaborator in two online courses.

From his experience writing En accion 2 and 3, the author focuses on the aspects
that differentiate the creation of a textbook from making materials for the classroom as a
teacher: designing the syllabus, considering the implications of publishing, writing for a

world wide public, and working in a team.
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From his experiences working on the online courses Aula Virtual de Esparfiol and
iHola, amigos!, created by the Instituto Cervantes, the author underlines the
pedagogical possibilities brought by technology, and the need to create a learning model
based on consolidated social practices.

Finally, the author expresses his conviction that textbooks of Spanish as a foreign
language are still useful and states the fact that online courses are progressively
occupying a space that will grow with the incorporation of the communication tools of
the web 2.0.
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Entre el manual en papel y el curso en linea

En estas paginas hablaré de mi experiencia en la creacion de dos tipos de manuales
de espafiol: por un lado, un manual en papel y por otro, dos cursos en linea. A
continuacion extraeré una serie de conclusiones sobre los manuales de ELE, impresos o

virtuales, en la llamada “era digital”.

1. En accién

La experiencia que yo tengo como autor de manuales de espafiol como lengua
extranjera la adquiri al participar en la creacion de En accion 2 y 3, de la editorial
Enclave ELE. He de sefialar que, al incorporarme al proyecto ya en el segundo volumen
de la serie, ciertas decisiones, como el enfoque o el tipo de disefio curricular que se iban
a emplear, ya estaban tomadas y yo solo tuve que adaptarme a ellas. No participé, por
tanto, en algunos de los aspectos fundamentales de la concepcion de un manual. Pero

veamos como es el manual antes de entrar a analizar mi experiencia como autor.
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1.1. El manual En accién

Como se puede ver desde su mismo titulo, En accion se basa en los principios del
Marco: tiene un enfoque orientado a la accion y fomenta la autonomia del alumno
mediante actividades que le invitan a reflexionar sobre su aprendizaje y que desarrollan,
junto a su capacidad comunicativa, sus competencias generales, con especial atencion a
las que le serviran para desenvolverse en distintas culturas.

El manual también sigue los parametros del Marco en la division en niveles (A1-A2
el primero; Bl el segundo; B2 el tercero y C1 el cuarto) y basa sus contenidos en los
inventarios del Plan curricular, del que no solo extrae los elementos pragmaticos y
linglisticos, sino también la seleccion de textos y los procedimientos de aprendizaje.

En cuanto a la concepcién metodoldgica que subyace al libro, hay tres aspectos que
me gustaria destacar:

- por un lado, la organizacién del aprendizaje alrededor de microtareas que

pueden cumplirse en pocos dias de trabajo en clase;

w*pa ¢Estds buscando alguna de estas cosas? ;Buscas otras? Pregunta a tus compaiieros si
conocen algin sitio donde puedas encontrarlas.

|Amparas de disefio musica que relaje muebles rusticos

electrodomésticos de nueva generacion  bisuteria que no dé alergia camisas que no se arruguen

sartenes que no se peguen comida dietética novelas en espafol que sean faciles de leer
trajes que se puedan lavar Zapatos que no sean muy caros  libros de segunda mano

vajillas irrompibles

~ (1 Piensa en objetos que buscas o que quieres comprar, vender, regalar o cambiar.

S .
.4 Redacta un anuncio. Para ello:

- piensa un buen titulo
- describe brevemente el abjeto
- no olvides poner tu nombre y un teléfono o direccion de contacto

1 Coloca tu anuncio en la pared o el tablon de anuncios del centro y lee los anuncios de tus
companeros. Si hay algo que te interese, ponte en contacto con la persona que ha esctito
el anuncio para obtener mas informacidn.

- por otro, la variedad de dindmicas de aula que se introducen a lo largo del libro,
en las que se atiende al trabajo individual y a la formacion de parejas y grupos
de todo tipo, asi como al componente afectivo de la colaboracion con los

comparieros;
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-y finalmente, el hecho de que el trabajo de la lengua se realiza siempre de forma
contextualizada.
En accion estd organizado en tres médulos de cuatro unidades cada uno. Cada
unidad consta de los siguientes componentes:
- una primera pagina en la que se indica lo que el alumno sera capaz de hacer al

finalizar la unidad;
- unaseccion de activacion de conocimientos previos y presentacion del tema;
- dos bloques organizados alrededor de una microtarea;

-y una seccion final dedicada al desarrollo de competencias generales v,

especialmente, de la conciencia intercultural.

Al final de cada médulo, compuesto de cuatro unidades, se incluye un blogue de
repaso compuesto de tres articulos de revista con sugerencias para conversar y de la
seccion “Mi portfolio de espafiol”. Esta seccion, en la que se prepara al alumno para que
cumplimente su Portfolio europeo de las lenguas (PEL), consta de una péagina de
autoevaluacion basada en el Pasaporte de lenguas, otra de reflexién sobre las
experiencias con el espafiol, que corresponde a la Biografia del PEL, y una ultima en la
que el alumno debe seleccionar aquellos productos de su aprendizaje a lo largo del

maodulo que le gustaria guardar en su Dossier de espafiol.
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3.a. ;Recuerdas algunas de las cosas que hemos hecho en eslas cuatro unidades del Modulo
A? Asocia cada una con el dibujo correspondiente.

= Mural con los gustos y aficlones de un grupo
de compafieros

* Entrevista a un comparnero sobre el aprendizaje
de lenguas (grabacion en audio o en videa)

= Invitacién escrita informal para una fiesta

= Guia con recomendaciones de novelas, peli-
culas y series de television

- Com, ion con Weros sobre recuer-
dos personales (grabacion en audio o en vidaa)

« Texto escrito de presentacién de 4 candida-
tos para un premio

= Presentacion oral de candidatos para un pre-
mio exponiendo sus méritos (grabacion en
audio o en video)

= Texto escrilo sobre la cocina regional de tu pais

= Articulo para una revista basado en la infor-
macién recogida en la entrevista sobre el
aprendizaje de lenguas

—
Candidatos para el Prewco

Personas e
Accidn

o cacina cajies

P, chizor

2 mrtos uncormet roa, FIECTA BF £
SETENTA am. chare. 5ol bonkis giss. Sovm
s e i

i o o ot poveloc, bombes. mmstoion.
rmmivin, b, o gt A gonte. 5 o4

Nuestras impresiones
sobre el espanol
o s i o

T — :
oy ik o st remrnars
B e P s Sata e

b. De todos tus trabajos realizados hasta ahora, icudles te
gustaria incluir en la seccion "Dossier” de tu Portfolio?
ZPar qué? C con tus 0S.

C. Elabora la lista de los trabajos que vas a incluir en el
"Dossier” de tu Portfolio. Sefiala para cada uno el tipo de

= o Prepas
documento, la fecha de elaboracion y el tipo de trabajo. Freniasrealizado =1

Preparacisn 1

En correspondencia con su enfoque orientado a la accién y su fundamento en los
principios del Marco, el manual consta de dos indices:
- uno tradicional en el que se indican, ademas de las tres tareas, las funciones, los
contenidos linguisticos, los aspectos culturales e interculturales y los géneros
textuales que se trabajan en cada unidad;

- Escribir un articulo con las impresiones de algunos

- Conocer & un grupo de compafieros y presentirselo a

9>

Ia clase compaiienos sobre su aprendizaje del espanol

B - Elaborar un test sobre |a realidad sociocultural hispana
NOSOTROS? i = - = i
COMUNICACION SISTEMA DE LA LENGUA CULTURA £ INTERCULTURA TexTos
Formular hipdtesis Expresiones de falta de sequridad: taf vez, a lo major.... Nomdbres de personas en a_spaml Fichas sobre aficiones, gustos ¥
Habiar de gustos y prefarencias Aficiones, gustos, preferencias Irnpres'qnes sobre el espaiiol prele_rencuas de los 1ar_nm_sus
Expresar desagrado ‘erbos preferi gustary gradativos Personales hispanos y hechos por G_url?shunam de aprendizaje de
Hablar de similifudes Pronombre interrogativo cualudtes s que se 125 conoce |d!umas _
Dexscribir una lengua Adjetivo misma Acontecimisstos hi_s_téricus. Articudo _:Iw_ulgalm sobre 8l
Expresar cantidad Lectura, cine, misica, departs, Internet ecendimicos y paliicos en Esparia e  aprendizaje de iiomas
Expresar sentimientcs (miedo, varguenza) Parecerse &, recondar 8, Sonar coma, Ser come Hispangamiérica - Test de conacimientos culturales
Expresar dificultad Verbas sentir, sanfitse, molestar, parecer, resuliar &:nncup!ee‘-me gastrondimicos y
Opinar y valorar (Casil fodos, & mayons, MUchins/as, Wios/as cuaninsas, unosas geagraficos sobre Espana e

Destacar una cosa entre varias
Preguntar por & conocimiento de algo

Aprendizaje v tipos de actividades de clase
L0 que MEs MEenos, o mefpeor 0 mas/menos....
#Sabes dandefen qué ciudad tundo,. .7

Hispanoamérica
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y otro, organizado por actividades de la lengua, en el que se indica lo que el

alumno seré capaz de hacer al final de las unidades.

] » 1§ INTERACTUAR p ﬁ
- EsCuCHAR ™ LEER RO oRimENTE. TD ESCRIBIR ™ HABLAR
=~ Puede entender a una Pugde entender una Puede hablar con una Puede elaborar un mural Puede hablar de las cosas
@ persona que habla del pagina web sobre o5 persona para conoceria con los gustos y aficiones que tiene en comin con
< caracter de otra qgustos y aficiones de mejor de un grupo de otros comparneros
=3 Puede entender la alguien Pueds hacer una comparieras Puede hablar de sus
§ informacian que una Puede leer un articulo entrevista sobre el Puede preparar unas cualidades
persona da sobre su vida divulgativo sobre las aprendizaje de lenguas a preguntas sobre el Puede establecer
¥ 5us gustos dificultades del un compafiero aprendizaje de lenguas comparaciones entre las
Puede entender a una aprendizaje de lenguas Puede hacer preguntas para enfrevistar a sus lenguas y otras cosas
persona que habla del Puede contestar a un para conacer |os gusios y comparieros

aprendizaje de idiomas

cugstionario sobre su
experiencia en las clasas
de lenguas

Puede entender un test
sobre la cultura hispana

aficiones de los demas

Puede escribir un articulo
sobre el aprendizaje de
lenguas

Puede preparar un test
sobre |a cultura hispana

En accion cuenta con tres anexos que sirven como material de referencia para el
alumno: “Lengua y comunicacion”, en el que se proporciona un resumen de los
contenidos linguisticos del libro; “Tabla de verbos”, que presenta los tiempos verbales
trabajados en las distintas unidades; y “Palabras y expresiones”, en el que se traduce a
cuatro lenguas el vocabulario incluido en el manual.

El manual va ademas acompafiado de una serie de materiales complementarios entre
los que, desde una perspectiva metodoldgica, destacaria el Cuaderno de actividades y el
Libro del profesor. El primero se compone de ejercicios que trabajan los contenidos
linglisticos de las unidades del manual, pero también introduce una serie de estrategias
de aprendizaje y de comunicacién sobre las que hace reflexionar al alumno para que
vaya seleccionando aquellas que le resulten utiles y rentables para su uso consciente en
el futuro.

b. Paul es un estudiante de espanol que utiliza

fjifgreqtes estrategias para aprender vocabulario,
¢Loinciden tus estrategios con los de Paul? Seddlalo.

pee———a s
I_NO S€ COMO SE DICE. ..

PARA SABER COMO se Dice PUEDO. ., T

¢ ¢Crees que puedes utilizar los e i
strategias de Paul para aprender
apartado a.? Marca tus respuestas en esta tabla, : ) SR
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El Libro del profesor, por su parte, orienta al docente sobre como emplear el manual
y le proporciona diversas posibilidades de explotacion en funcion del contexto y el
ritmo de la clase. Con este fin incluye una actividad de motivacion para comenzar las
unidades y diferentes propuestas para presentar y trabajar cada una de las actividades

del libro, asi como para iniciar y cerrar las sesiones de clase.

1.2. Mi experiencia como autor de En accion

En cuanto a mi experiencia como autor de un manual, me he sentido totalmente
identificado con mis compafieros de mesa al escuchar sus anécdotas y reflexiones sobre
el proceso de creacion. Para no incidir en los mismos puntos, me centraré en los
aspectos que diferencian la creacion de un manual de la elaboracién de otro tipo de
materiales que se suelen preparar para el aula cuando se da clase, que era a lo que yo
estaba acostumbrado.

El primer rompecabezas al que me tuve que enfrentar para la creacion de En accién
fue la elaboracion del syllabus. Distribuir los contenidos en las unidades didacticas de
forma equilibrada y secuenciada constituye una labor de encaje laboriosa y siempre
imperfecta. Por si eso fuera poco, cuando se piensa que esa primera etapa ya ha sido
superada y se empiezan a elaborar las unidades, se va descubriendo que es imposible
cumplir con el programa previsto. Hay contenidos pensados para el final del manual que
se tienen que incorporar antes para dar sentido a una determinada unidad y existen otros
que no tienen cabida en la unidad para la que estaban pensados y es necesario dejar para
mas adelante. Estas modificaciones obligadas y constantes mantienen el syllabus vivo y
abierto a lo largo del proceso de elaboracién del manual y generan en los autores,
ademaés de un debate interminable, la incertidumbre de si serd o no posible integrar en
las ultimas unidades los contenidos que se han ido colocando en su indice. Al final, con
mucha dedicacién y sin que se sepa muy bien cémo, los contenidos encajan.

Por otro lado, al crear un manual hay que tener en cuenta a un mismo tiempo una
enorme cantidad de factores: crear una secuencia didactica logica; introducir en cada
unidad distintas dindmicas de aula; cuidar que los contenidos sean politicamente
correctos y no hieran sensibilidades o puedan ser malinterpretados en ninguna cultura;
lograr que los temas y los textos sean variados y atractivos; pensar si se dispone de los

derechos para utilizar la foto o siquiera el nombre de un determinado personaje famoso;
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o calcular que todo quepa en el espacio asignado para la unidad sin tener que reducir el
tamafo de letra o de las imagenes ni sobrecargar demasiado las paginas para que los
futuros y a esas alturas ya improbables lectores no deseen cerrar el libro nada mas
empezarlo. Uno se da cuenta entonces de que lo de menos es haber tenido una buena
idea para trabajar un determinado contenido curricular y de que debe centrar su atencion
en resolver los problemas que generan una serie de factores que siempre habia
considerado secundarios.

Otra diferencia fundamental entre la creacion de un manual y la elaboracion de
actividades para el aula es que en el caso del manual nos dirigimos a un destinatario
universal, diverso y desconocido que pertenece a contextos radicalmente distintos entre
si. Es imposible crear un material idoneo para cualquier contexto, dado que un tema o
un personaje que presumiblemente resultaran interesantes y actuales en un pais pueden
ser desconocidos en otras areas geograficas o entre determinados grupos de alumnos.
Este tipo de consideraciones va restringiendo las posibilidades de eleccién de temas y
de textos hasta reducirlas a una serie de tdépicos muy limitados. Yo recuerdo que al
hacer el manual los autores no cesdbamos de ponernos limitaciones los unos a los otros
por este motivo: el alcohol es tabu en algunos paises; el tabaco, més todavia; un
futbolista que es famoso hoy, quiza mafiana tenga una lesién y puede que en un afio ya
nadie se acuerde de él; hay personajes histdricos que generan polémica en continentes
enteros; a los temas que puedan tener connotaciones politicas es mejor ni acercarse;
ciertos textos pierden todo su sentido si no se comparte un mismo tipo de humor;
determinadas noticias no transmiten una imagen positiva ni realista de Espafa... La
busqueda de asuntos de interés es radicalmente distinta a escoger un texto que sabemos
que gustara a nuestros alumnos y explotarlo didacticamente para llevarlo al aula. En un
manual, aunque intentemos tener en cuenta todos los entornos y situaciones
imaginables, nunca podremos ponernos en el lugar de un lector desconocido, por lo que
al final no nos quedara mas remedio que confiar en la capacidad de los profesores para
adaptar los materiales a su circunstancia.

Algo semejante ocurre con el enfoque: nuestro libro nunca sera adecuado para
cualquier cultura de aprendizaje y, aunque pese a la editorial, ya en su concepcién habra
dejado fuera de sus posibles compradores a un niumero indeterminado de profesores y
alumnos de espafiol. Lo importante es que tenga, junto con los detractores, un cierto

numero de destinatarios que entiendan y apuesten por su enfoque.
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Ya para acabar, otro aspecto de la creacion de un manual que no habia previsto fue
la intensidad del trabajo en equipo. La elaboracion de un manual constituye un proyecto
de larga duracién con plazos intermedios estrictos que hay que cumplir por contrato, lo
que conlleva que en la enorme mayoria de los casos, aunque existen honrosas y
admirabes excepciones, se creen entre varias personas. En el caso de En accion éramos
cinco autores, de los que uno coordinaba y los otros cuatro elaborabamos las unidades.
En nuestro método de trabajo, nos reuniamos primero los cinco para pensar en la
secuencia de la unidad. Luego nos dividiamos el trabajo por parejas y concretabamos un
poco mas la parte que nos habia tocado para a continuacion empezar a trabajar
individualmente. Cuando cada autor habia finalizado su parte, repasaba el trabajo de su
compafiero de pareja y, en una especie de mas dificil todavia, lo intercambiaba con la
otra pareja para una ulterior revision. Finalmente, ese producto que parecia definitivo
era sometido a la lectura del editor. ElI procedimiento sin duda aportaba una gran
variedad de perspectivas a cada unidad, pero también resultaba agotador y exigia
coordinar el ritmo de trabajo con el de varias personas y rehacer paginas en las que se
habia conseguido, después de muchas horas de dedicacion, un dificil equilibrio entre
todos los componentes. Poco tenia que ver este proceso de interminables reuniones y de
revision y recreacion constantes con la elaboracion de actividades para el aula a la que
yo estaba acostumbrado.

Y ahora, y antes de pasar a analizar mi experiencia en el mundo digital, ¢creo que
merecio la pena el esfuerzo? ¢Pienso que los manuales, con todas sus limitaciones, son
utiles? ¢ Tienen sentido en la era digital, como se plantea en esta mesa?

Estoy convencido de que si. Entendiendo que en menor o mayor medida siempre se
tienen que adaptar a la realidad del aula y complementar con otros materiales, como no
podia ser de otra manera, los manuales proporcionan un guion coherente al profesor y al
alumno. Puede haber profesores o claustros que elaboren el material a partir de las
necesidades concretas de su clase y le dediquen infinitas horas de trabajo. Pero para la
enorme mayoria de profesores contar con un guion bien secuenciado y con actividades
de explotacion ya elaboradas no solo constituye la base de su curso, sino que también
les proporciona un verdadero curso de formacion como docentes. Yo personalmente
aprendi a ensefiar espafiol y a poner en practica un enfoque comunicativo gracias a
iPara empezar! del Equipo Pragma, ELE de Virgilio Borobio o Gente de Martin Peris y

Neus Sans. Solo gracias al trabajo sobre esas bases fui aprendiendo a elaborar
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actividades cada vez mas ambiciosas y finalmente pude pensar en afrontar un proceso

tan complejo, pero también enriquecedor, como es la creacion de un manual.

2. El Aula Virtual de Espanol (AVE) del Instituto Cervantes

A lo largo de la primera década de este siglo, al tiempo que participaba en la
creacion del manual En accion, colaboré en el Instituto Cervantes en un proyecto de

cursos de espariol por Internet: el Aula Virtual de Espafiol (AVE).

Sonia Stern

Material didactico

Materiales

English Salir Inicio

Enlaces w documentos
Glasario

Guia del alumno

Seguimiento ¥ evaluacion .-’j / ;-" -_

Evaluacidn automética

[Comunicaciones

Correo electrdnica

==

- 4 ==
Ciudad de México, México, Foto cedida por el Consejo de Promocién Turistica de México
[ Tiene 1 mensaje de carren nuevo.

Chat & Hay 3 compafieros conectadas en el cursa,

Fora = . . .
s f; Mo tiene anotaciones nuewvas en el tablon de anuncios
Calendario -

Tablsn de anuncios %) Le informamos de que su curss terming el dia 22 05/2010 (GMT +1)

Presentacidn del tutor .
4o¥ Ultima conexion: 20/05/2009 10:28:06

| Entradas en el calendario parh 21/06/2009 v los siguientes

Mo hay anotaciones en el calendario.

'_x:} Relacidn de mensajes insertados en el fora desde hace dias | wer (L'Iltimns 25 mensajes)

Mo hav mensaies nuevos,

2.1. La plataforma y los materiales didacticos del AVE

El AVE constituyé en su momento un proyecto pionero: una plataforma de
aprendizaje en linea disefiada expresamente para la ensefianza y aprendizaje de espafiol
como lengua extranjera. La plataforma proporcionaba, ademas del espacio de
comunicacion entre los participantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
materiales didacticos interactivos organizados en cursos que, en un momento en que
todavia no se habia implantado la nivelacién del Marco, abarcaban desde el nivel inicial
al avanzado.

La plataforma del AVE incorpora distintas herramientas de comunicacién: correo
electronico, chat, foros, blog y wiki, que permiten a los alumnos ponerse en contacto
con el tutor y los otros alumnos. También incluye un sistema de seguimiento
automatico, en el que el alumno puede ver su realizacion de las actividades, y
herramientas de evaluacion para que los tutores comenten y califiquen el trabajo de los

estudiantes.
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Los cursos de espafiol general del AVE estan organizados en un material
secuenciado en unidades didacticas que se organizan alrededor de una tarea final que el

alumno debe realizar a través de las herramientas de comunicacion.

Tema 11

0 ambiente

I !esién 1 % - Aentender camparias publicitarias centradas en el medio ambiente I I

- Vocabulario relacionada con los problemas medioambient ales Redactar una carta
d Tarmal proponiendo
Test de "

esidn 2 ¥ - Aexpresar necesidad y conweniencia . posibles medidas

- & comprobar que se ha entendido algo para acabar conla

1 .
contaminacion

r

Tarea final

-1

AL

esion3 ¥ - Amanifestar sise estd o no informado de alzo

+.I.

Alzunos datos de interés sobre jardines botanicos espafioles & hispanoamericanos [:% L J
esion d ¥ - A dar consejos ¥ recomendacionss * Lucia Valero
- & hablar sobres |as posibles actividades que ofrece el turismo rural
* Test de
esidn & 4 pedir informacion autoevaluacién
- Wocabularia relacionado con el turismo medicinal 2

+ Los nombres y servicios que ofrecen algunos balnearios esparioles

esidn & ¥ - A poner objsciones v a insistir argumentando a fawor 0 en contra de una opinidn dada
A ardenar la informacion del discurso

+.I.

ezion 7 ¥ - A establecer relaciones temporales en el presente, el pasado o el futuro
- & contrastar I3 wida del campo con la de la ciudad

Test de
=g B .
esion & A hahla.r. de cambios en las personas e
- El significado v uso de los werbos volverse, ponerse, quedarse, hacerse 3

JdL L

esidn ® ¥ - A relacionar partes de un discurso

5 7 e . 929
- Cudl es la organizacion administrativa y politica de Espafia E

Aaroar o ar oar ar ar ar ar

Junto a la secuencia principal, cada curso consta de una serie de materiales
complementarios en los que se trabajan especificamente determinados tipos de
contenidos.

=
"
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o

- Taller de practica

- Sonidos y letras

- Téenicas de estudio
- En Internet

- Fichas de consulta

Los materiales didacticos son de caracter interactivo e incorporan numerosos
elementos multimedia, como audios reales o elaborados especificamente para el curso,
grabadora, cajas de texto o videos con fragmentos de peliculas y programas

informativos, culturales o documentales.
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Curso B1.4, Tema 11. Sesidon 7, Actividad 2 Sala de estudio
1021314/5

W Relacione cada pregunta con su respuesta correspondiente. Si lo necesita vea el Siguiente

|
= %! : a6
(A S ey A Cam g e
LSS EY IS =
>

;Cunda cambié la vida de Leopoldo y Soledad?

« Porque la familia de Leopaldo es de alli

¢Par qué eligieron Casta de |a Sierra para vivir? » 4 Cuando llegan se tienen que quitar el reloj.

£Qué haran cuando su hijo tenga que ir al instituto? » 4 Cuando nacid su hijo.

Traduccion
£Qué tienen que hacer los clientes de su casa rural? » 4 Lo pensaran cuando crezca

Los cursos del AVE se pueden utilizar para el aprendizaje a distancia con un tutor
que organice y evalie el trabajo y el progreso de los alumnos, en cursos
semipresenciales que combinen el trabajo a distancia con las sesiones presenciales para

practicar la interaccién oral o como material complementario de cursos presenciales.

2.2. El modelo de aprendizaje del AVE

El proyecto del AVE se llevo a cabo con un excelente equipo de autores y con unos
medios técnicos inasumibles para cualquier otra institucion. Ahora bien, ¢se puede decir
qgue hace diez afios la era digital habia sustituido a la presencial, o mas bien se
complementaban? ;Era un manual en linea la alternativa a los manuales impresos? Los
numeros de matriculados parecian indicar que no, por lo que los materiales didacticos
del AVE, que en un principio se habian pensado para cursos a distancia, empezaron a
utilizarse como material complementario en cursos presenciales impartidos con un
manual. Con ese fin se establecieron equivalencias entre sus contenidos y los de los
principales manuales de ELE, de forma que se les facilitara al profesor y al alumno la
seleccion de actividades para cada momento de su proceso de aprendizaje.

Recuerdo que, cuando se vio que la distribucion del AVE no se acercaba a los
numeros esperados, un equipo de marquetin nos asesoré para lograr una mejor
comercializacion de los cursos. Lo primero que nos pidieron estos asesores fue que les
contaramos qué era el AVE. A nosotros era algo que nos enorgullecia explicar: una
plataforma de aprendizaje en linea; un manual virtual de espafiol como lengua
extranjera; un material que podia utilizarse en cursos presenciales, semipresenciales o a

distancia; un curso de aprendizaje autonomo o tutorizado... Frente a nuestro
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entusiasmo, el diagnostico del equipo comercial fue rotundo: no teniamos producto.
Efectivamente, el AVE era en ese momento todo y, desde un punto de vista comercial,
posiblemente nada. Frente a un método de aprendizaje establecido como era la
ensefianza presencial con un manual, se estaban dando pasos hacia la incorporacion de
la tecnologia y una mayor autonomia en el aprendizaje de lenguas, pero se carecia de un
modelo de ensefianza y aprendizaje alternativo que se basara en usos sociales ya
consolidados.

Desde entonces, el modelo de aprendizaje de lenguas a distancia se ha ido
definiendo y el AVE poco a poco va ocupando ese espacio con exito. Para ello ha tenido
que adaptarse a los constantes cambios tecnoldgicos que se han sucedido en la Ultima
década y ha disefiado una oferta comercial de cursos tutorizados que responde a las
necesidades de los alumnos. Creo que todavia hace falta definir el modelo en mayor
medida, quiza no tanto con respecto a las funcionalidades de la plataforma o el tipo de
materiales interactivos, aunque también, como a la incorporacion de los principios de la
Web 2.0. Pero antes de sacar ninguna conclusion me gustaria comentar mi tercera y
Gltima experiencia como colaborador en un curso de espafiol, también de naturaleza

digital.

3. jHola, amigos!

Tras la finalizacion de los materiales didacticos del AVE, el Instituto Cervantes
firmo un convenio con el Ministerio de Educacion de la provincia de Alberta, Canada,
para la elaboracion conjunta de jHola, amigos!, un curso virtual de espafiol destinado a

nifios de entre 8 y 14 afios.

3.1. Los materiales didacticos de jHola, amigos!
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jHola, amigos! es un curso para nifios y jovenes compuesto por tres cursos. En los
dos primeros, dirigidos a un publico de entre 8 y 12 afios y correspondientes a los
niveles A1 y A2 del Marco, todo gira alrededor de La aventura, una pelicula de
animacion con personajes de distintos paises de habla hispana. En La aventura, en la
que pueden activarse o desactivarse el audio y los subtitulos, se presentan en contexto

los contenidos linglisticos que se trabajan luego en las otras secciones del curso:

@ 9’ iqué calor!

& 000 000000 000 00 9000 00 O
jQué calor!

Mas que palabras

4 Mira cdmo
Nuestros amigos [l Ay = @ suena

Investiga con el

profesor Morfi Lee, cantay...

disfruta

e Exploray descubre. Seccion de presentacion sistematica, practica y ampliacion

de los contenidos linguisticos.

e Nuestros amigos. Seccion de contenidos culturales e interculturales. Hay 9
amigos de 9 paises de habla hispana que tratan distintos aspectos de sus paises
relacionados con los contenidos de la unidad.

e Investiga con el profesor Morfi. Seccion de trabajo y sistematizacion del
aspecto de la lengua més importante o complejo de la unidad (con la idea de que

también se vaya construyendo sobre lo visto en unidades previas).
e Mira como suena. Practica de pronunciacién y ortografia.

e Mas que palabras. Seccion de vocabulario. La primera actividad siempre es la
mochila de palabras, que agrupa en campos léxicos las palabras o expresiones

vistas en la unidad. Las demas actividades son de practica de ese vocabulario.

e Lee, cantay... disfruta. En esta seccion se ven textos de todo tipo (audio, video,

canciones, comics, adivinanzas...) relacionados con el tema de la unidad.
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La concepcidn del tercer curso de jHola, amigos!, destinado a jovenes de entre 12 y
14 afios y correspondiente al nivel B1, estd més evolucionada tanto tecnolégica como
metodologicamente. Aunque también contiene una aventura como nucleo que presenta
los contenidos de cada unidad, en este caso las actividades estan concebidas como tareas
en las que los alumnos deben trabajar conjuntamente contenidos para el desarrollo de
distintas competencias y actividades de la lengua.

3.2. Las aportaciones de jHola, amigos!

En la provincia de Alberta de Canada existe el derecho a la escolarizacion en casa, y
el Ministerio de Educacion esta obligado a proporcionar a las familias materiales
didacticos que posibiliten que los nifios o0 jovenes que no asisten a clase puedan seguir
un programa de aprendizaje guiado. Por ello, la disciplina del disefio instructivo virtual
estd muy desarrollada. La colaboracion con Alberta Learning, el organismo publico
responsable de la elaboracion de estos cursos, fue al mismo tiempo dificil, por las
distintas necesidades de las dos organizaciones, y enormemente fructifera debido a que
la contribucion del Instituto Cervantes en cuanto a conocimiento y experiencia en la
ensefianza de espafiol se complementaba con la competencia de Alberta Learning en
disefio instructivo virtual.

Gracias a esta colaboracién, los materiales que se disefiaron para jHola, amigos!
supusieron un paso adelante con respecto a todo lo que habiamos elaborado
anteriormente, y un paso que beneficiaba en concreto el proceso de aprendizaje del
alumno. En los afios previos el disefio instructivo en Internet habia logrado obtener
mucho mayor rendimiento de la naturaleza interactiva de los materiales, que ya no se
limitaban a reproducir en linea las caracteristicas de los productos en papel. Hoy en dia
los materiales didacticos virtuales de estas caracteristicas empiezan a ser mas habituales,
aunque en muchas paginas web todavia se reproducen materiales concebidos a partir del
modelo de los libros, pero entonces eran todavia raros en nuestro pais.

Un ejemplo de las diferencias de las que estoy hablando es la aleatoriedad de los
ejercicios. Al disefiar una actividad interactiva podemos programar que cada vez que el
usuario acceda a ella le aparezcan distintos items (seis de un banco de diez, por

ejemplo) y que aparezcan en distinto orden. De esta forma, el alumno puede realizar la
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actividad numerosas veces sin conocer de antemano las soluciones, y asi practicar hasta
gue quede satisfecho con su desempefio.

Otra diferencia la constituye la retroalimentacion individualizada. Un material
interactivo puede proporcionar una respuesta diferente en funcion de cual sea la accion
del usuario. Es decir, segun el error que cometa el alumno o el nimero de veces que
haya realizado la actividad sin éxito, el sistema le dara una informacion u otra,
respondiendo a sus necesidades particulares para guiarle hacia el acierto. Esa
informacién puede centrar la atencién del alumno en un elemento concreto,
proporcionarle pistas que le ayuden a resolver el ejercicio o sencillamente animarlo a
intentarlo una vez més.

Maés alla de las novedades que incorporaban los cursos de jHola, amigos!, hay otras
ventajas que proporciona el material interactivo que ya eran conocidas anteriormente,
como la integracion de audio y video en el mismo soporte que la actividad o la
posibilidad de actualizar los materiales de manera sencilla, relativamente barata y
rapida. Sin embargo, cuesta trabajo y dinero integrar este tipo de recursos o actualizar
los materiales didacticos que se lanzan al mercado mientras el nimero de usuarios de
este material sea reducido y haya que dividir gastos entre la produccion tradicional en
papel y la produccion en linea. En el caso de jHola, amigos!, fue posible Gnicamente
porgue se contaba con la aportacién econémica de dos grandes instituciones y se aposto
exclusivamente por el material virtual, aunque fuera de Canada los cursos han tenido
que complementarse con un libro tradicional para atraer a un mayor publico.

En lo que los materiales de jHola, amigos! no suponian un gran avance es en lo que
quiza siga siendo la asignatura pendiente de los cursos en linea: la integracion no tanto
de las herramientas como de los principios y dindmicas que subyacen a la Web 2.0, de
forma que los alumnos creen textos en distintos soportes y formen parte de

comunidades de alumnos activos y productivamente conectados.

4. Conclusiones

Yo pienso que los manuales siguen teniendo sentido y siendo Utiles en la era digital,
al menos en la fase de la misma en la que nos encontramos ahora. De momento, la
comunicacion y ensefianza virtuales no han venido a sustituir a las presenciales, sino a
complementarlas. Esta situacién provoca que haya que mantener abiertas dos vias

paralelas, como ocurre también en el mundo editorial en general o en la prensa. Esta
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situacion genera mayores gastos para las editoriales, que por razones de coste no acaban
de apostar del todo por aplicaciones tecnoldgicas que realmente aporten un mayor valor
didactico al alumno, pero creo que es un camino que Se va a empezar a recorrer pronto,
pues no tiene sentido replicar en linea modelos del lenguaje impreso.

Por otro lado, no me parece que la mayor formacion que tienen ahora los profesores
de ELE vaya a conllevar que prescindan de la orientacion que les proporcionan los
manuales, un guion que da coherencia a los cursos y supone una garantia de
homogeneidad y consistencia en las escuelas.

Aunque no me siento capaz de predecir el futuro de la ensefianza de lenguas, tiendo
a pensar que los manuales seguiran utilizdndose, ya sean impresos o digitales, y
seguirdn sin ser la panacea ni satisfacer del todo a ningin alumno, y aun en menor
medida a los profesores. Pero también tengo el convencimiento de que progresivamente
se ira definiendo una modalidad de aprendizaje que explotard las herramientas de
comunicacion de la Web 2.0. Aungue hoy en dia los cursos en linea se van extendiendo,
quiza falta acabar de configurar un modelo de ensefianza que se corresponda con el

paradigma de comunicacion de la sociedad contemporanea.
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