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RESUMEN

En este articulo se presenta el desarrollo de una innovacién en la docencia encaminada a utilizar ef
soporte audiovisual como apoyo en el aula. Lo original de su planteamiento reside en utilizar el cine para
la explicacién de los contenidos de la asignatura "Empresa Informativa" de tercer curso de la licenciatura
de Periodismo. Su objetivo es motivar a los alumnos en la materia, empleando la realidad ficticia que nos
muestra el cine como ejemplo o como caso practico que los alumnos deben resolver,

ABSTRACT

The development of an innovation in the teaching routed to use the audiovisual support as backing
in the classroom is presented in this article. The originality of this position resides in using the cinema
for the explanation of the contents of "Empresa Informativa", of third course of Journalim's degree.
Motivating pupils in the matter is the objective, employing the fictions reality that cinema shows as
example or as practical case.

INTRODUCCION

Las dos actividades fundamentales que desempefia el profesorado de la Universidad son la
investigacién y la docencia. Por regla general, la actividad docente es considerada como
secundaria y salvo escasas excepciones, no s intenta innovar ni adaptarse a las oportunidades que
nos brinda la evolucion tecnologica.

Nos encontramos en la era de la imagen, los estudiantes han pasado gran parte de su infancia
v adolescencia sentados ante un televisor, fascinados por la magia de las imégenes en movimiento.
Les resulta f4cil aprender a través de ella, y lo que es mas importante, les resulta atractivo.

La tecnologia avanza a pasos agigantados y nosotros, como profesionales de la ensefianza, no
podemos permanecer ajenos a estas nuevas formas de ejercer nuestra labor. Es necesario mejorar
las técnicas pedagégicas introduciendo paulatinamente en las aulas los medios audiovisuales y las
posibilidades que nos brinda la informéatica. Pero, no debemos caer en la trampa de la adoracién
de las novedades y tratar de forzar su aplicacion, como en todo, la tecnologia es una simple
herramienta que por sf sola no es buena ni mala, su importancia recae en un buen empleo de la
misma.

Con este 4nimo nos acercamos a la posibilidad que nos ofrece el Instituto de Ciencias de la
Educacion, para adaptamos a los cambios habidos en nuestros alumnos y en nuestro entorno y
encontrar la forma més eficaz de transmitir nuestros conocimientos.

TrTuLAR DEL PROYECTO: Francisco J. Caro Gonzélez. Dpto. de Administracion de Empresa y
comercializacion. Facultad de Ciencias de la Informacion. Universidad de Sevilla. Gonzalo de
Bilbao, 7y 9. 41003 Sevilla. Tel.: (95) 4419450 (Ext. 243).
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Siguiendo a Schmidt (1987: 172), pensamos que el primer aspecto a considerar ante
proyecto educativo es el entorno en el que se realiza, ya que este condiciona enormemente
grados de libertad que tendré el profesor a la hora de abordar el disefio de las activida
desarrolladas. Por ello, nuestro primer paso consistiré en contextualizar la actividad propue:
haciendo referencia a la asignatura sobre la que se aplica, el 4rea de conocimiento a la que ¢
adscrita, el centro en el que se imparte y el alumnado al que va dirigida.

La asignatura en la que realizamos la innovacién es la de Empresa Informativa de prir
curso del segundo ciclo de la Licenciatura de Periodismo que se imparte en la Facultad
Ciencias de la Informacion. Esta asignatura, de caracter obligatorio, tiene ciertas peculiarida
que pueden ayudarnos a entender el porqué de la actividad de innovacion.

Empresa Informativa es la Unica asignatura en todo el plan de estudios de esta licenciat
que trata el mundo de la empresa, y de hecho, esta asignada al Area de Conocimientos
Organizacion de Empresas del Departamento de Administracion de Empresas y Comercializac
e Investigacion de Mercados (marketing) de la Universidad de Sevilla. Esto supone 1
dificultad, ya que los alumnos deben enfrentarse a conceptos muy nuevos y a su vez fundamenta
para su vida profesional. Ademés, al ser una asignatura semestral, de cuatro créditos y medio, 1
vemos obligados a transmitir esos conocimientos en un breve plazo de tiempo.

El centro en el que se imparte la asignatura es la Facultad de Ciencias de la Informacion,
la que existen tres licenciaturas: la de periodismo, la de publicidad y la de imagen y sonido. Tox
estas ensefianzas tienen como vinculo comun el dominio de los medios de comunicacién y
empleo eficaz de las tecnologias para la transmision de mensajes, Este enfoque ha permitido ¢
el centro disponga de una extensa videoteca y un excelente equipamiento en todas las aulas
television y video, elementos indispensables para el éxito de la actividad.

Los alumnos a los que va dirigido nuestro proyecto también tienen ciertas caracteristic
Interesantes para nuestro planteamiento pedagogico. Son alumnos con un gran potencial debi
a los elevados numerus clausus exigidos para entrar en la carrera, Ademés, a nuestro juicio,
propia naturaleza de la profesion periodistica hace que sean creativos, dinamicos y abierto
cualquier innovacion (esto viene corroborado por nuestra experiencia docente de cinco afios
el centro). Otro punto importante a sefialar es que los alumnos muestran un gran interés por
cine, estando matriculados muchos de ellos en las asignaturas optativas de la rama de Image;
Sonido de "Historia del Cine" ¢ "Historia de la musica en el cine". Como inconvenier
encontramos un rechazo inicial a la asignatura "Empresa Informativa” que consideran de cienci
siendo ellos en su mayoria procedentes de letras, y alejada del resto de las materias que recibe
Este es un factor desmotivador que tratamos de superar con nuestra innovacién docente.

Por tanto, el objetivo que perseguimos alcanzar es el de impartir mejor una asignati
compleja, en un breve periodo de tiempo, a unos alumnos que en principio se muestran reticents
poco motivados v sin unos conocimientos previos sobre la misma.

METODOLOGIA

Como ya hemos indicado esta actividad va dirigida a los alumnos primer curso de segun
ciclo de la Licenciatura de Periodismo que se imparte en la Facultad de Ciencias de
Informacion.

Consiste en la elaboracién de nueve videos, uno por cada tema del programa, que permit
la ejemplificacion del contenido de la asignatura, asi como su empleo para la puesta en marc
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de casos pricticos en el aula. Para ello pretendemos utilizar la abundante filmografia que plasma
en la gran pantalla el funcionamiento de las empresas informativas, con titulos como Primera
plana, Ciudadano Kane, Interferencias, etc. que ofrecen una realidad ficticia al alumno sobre
la que aplicar los conocimientos teoricos. Juan Carlos Laviana (1996) en su reciente libro "Los
chicos de la prensa” identifica 292 peliculas relacionadas con el mundo de los medios de
comunicacion,

Las fases que hemos desarrollado para la elaboracion del proyecto han sido (Fig. 1):

a. Seleccionar un grupo de alumnos para colaborar en la realizacion de la actividad.

b. Biisqueda de bibliografia sobre el uso del video en el aula y sobre la relacién entre las
empresas informativas y el cine.

c. Creacion de una base de datos documental con todas las peliculas que de alguna forma
tratan el tema en cuestion, que actualmente cuenta con mas de 150 registros,

d. Visualizacion de las peliculas (unas 50) que consideramos més interesantes y pudimos
localizar en soporte video, realizando de cada una de ellas una ficha detallada con los
temas claves que se trataban, especificando las escenas y el minutaje de las mismas.

e. Seleccion de los fragmentos mds apropiados y su agrupacion en cada uno de los nueve
temas de la asignatura,

f.  Redaccion de la guia didéctica de apoyo al soporte audiovisual.

Veamos con més detalle cada uno de los apartados.

a) Seleccion de alumnos ( ELABORACION DEL PROYECTO j
Es nuestro interés que en una acti-
vidad dirigida a los alumnos, estos se | FASE 1 I L SELECCION DE ALUMNOS l
vean involucrados, aportando su punto
de vista sobre la docencia y contribu- [_‘—]KI BUSQUEDA DE BrBLlDGRAFIA Yj
yendo con sus ideas frescas al enrique- AL MDC“A”A

cimiento del proyecto.
Pensamos que con 10 alumnos ten-
driamos el apoyo necesario para llevar

FASE 2 CREACION DL UNA BASE DE
DATOS DOCUMENTAL

a cabo un proyecto de esta envergadura. j FASE 4 l L VISUALLIATION DELAS j
Teniendo en cuenta la naturaleza de la

actividad, los conocimientos y aptitudes I P I SELECCION DE LOS FRAGMENTOS
requeridos definimos los perfiles ido- MAS APROTIADOS

NEOS.
Por una parte buscamos 8 alumnos |
de 4° de Periodismo que hubieran cur-
sado la asignatura Empresa Informati-  Figura 1
va y hubiesen demostrado interés por la
misma. Para medir este factor empleamos las calificaciones obtenidas y el comportamiento
observado en clase. También debian mostrar pasién por el cine, para ello tuvimos en cuenta el
hecho de que los alumnos frecuentasen las salas de cine y estuviesen matriculados en las
asignaturas optativas vinculadas con el cine. La disponibilidad temporal, la capacidad de trabajo
en equipo, el ser emprendedor y tener ganas de hacer las cosas de forma diferente fueron otros
factores que se tuvieron en cuenta.

g ELABORACION DE LA GUIA
rasee ' L DIDACTICA DE APOYO '
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Por otra parte, necesitdbamos los conocimientos técnicos y cinematogréficos de dos alumy
de la Licenciatura de Imagen y Sonido, que también se imparte en esta Facultad, que debian reu
cualidades similares a los anteriores.

Para el reclutamiento realizamos un cartel que colocamos en las clases de 4° de Periodisr
A nuestra llamada acudieron mas de 25 alumnos, lo que desbordé nuestras previsiones, por lo ¢
decidimos iniciar un proceso de seleccién a través de una entrevista personal de unos 5 minul
en la que medimos los rasgos anteriormente mencionados mediante entrevistas semi-dirigide

De esta forma elegimos a los 10 alumnos sin los cuales no hubiera sido posible la realizac;
de este trabajo. Estos alumnos son los siguientes, a los que queremos desde estas paginas reite
nuestro agradecimiento: Fulgencio Arias, Moénica Dominguez, Ana Iglesias, Elisa Rodrigu
Rubén Sénchez, Maria del Socorro Villarédn y en especial a las pacientes y persistentes Maria
Carmen Ruiz, Marta Sanchez, Luna Rodriguez y Maria del Carmen Ortiz.

b) Busqueda de bibliografia y filmografia

Una vez constituido el equipo de trabajo, éste se dividio en cinco grupos (de dos person
de los cuales uno se responsabilizd de buscar bibliograﬁa relativa al uso del video en el aul,
sobre la relacion entre las empresas informativas y el cine. Con este paso pretendiamos supe
nuestro desconocimiento inicial de este soporte pedagogico y encontrar las claves sobre el bt
uso del mismo. Otro de los grupos se encargé de realizar un rastreo en las videoguias y en
revistas especializadas de cine buscando aquellas peliculas que nos podian interesar, fruto de e
trabajo son las 150 peliculas que hemos introducido en la base de datos y que fueron la base «
trabajo posterior.

¢) Creacitn de una base de datos documental

Con anterioridad a la visualizacion de las peliculas, procedimos a la elaboracion de la b
de datos informatizada que debia recoger de forma ordenada toda la informacién que pudiéram
extraer.

Para facilitar el andlisis posterior de la informacion recurrimos a la precodificacion de |
datos, para ello se identificaron las palabras claves de cada uno de los temas de la asignatura q
debiamos relacionar con escenas cinematograficas.

Antes de comenzar a recoger la informacion verificamos la base de datos mediante
realizacién de una experiencia piloto, tras la cual, una vez hechas las modificaciones oportun:
se considerd como definitiva.

Los campos que se incluyeron fueron los siguientes:

CODIGO: Identificacién de la pelicula

Campos propios de la pelicula

TITULO: Traduccién al espafiol del Titulo original
ORIGINAL: Titulo en la lengua original
DIRECTOR:

ACTORI:

ACTOR2:

ANO:

NACIONALIDAD:
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PRODUCTORA:
DURACION:
GENERO:

ARGUMENTO: Breve resumen del guién

Campos propios de datos
SECTOR: sector empresarial de la industria de la comunicacion en el que transcurre la
accion (prensa, radio, television, agencias de noticias...)

EMPRESA.: Cédigos correspondientes al Tema 1 de Introduccién a la Empresa.

EMPRESA INFORMATIVA: Cédigos Tema 2.
ENFOQUES: Cédigos Tema 3.
ADMINISTRACION: Codigos Tema 4. .......
Hay un campo para introducir los c6digos correspondientes a cada uno de los temas de la

asignatura,

d) Visualizacién de las peliculas

Se seleccionaron las peliculas que a priori se consideraron més interesantes y acordes con los
objetivos del proyecto (unas 50), y se extrajo de ellas la informacion, siendo ésta recogida en
fichas de visualizacion en las que se indicaban tanto las escenas relevantes como el minutaje de
las mismas. En esta fase cada alumno estudié un promedio de 5 peliculas.

e) Seleccion de los fragmentos mas apropiados

De todas las fichas se
seleccionaron  aquellos
fragmentos de las cintas
que pudieran servir mejor
para los fines pedagdgicos
perseguidos v se agrupa-
ron para su empleo como
material de apoyo de cada
uno de los temas de la
asignatura.

J) Elaboracion de la
guia diddctica de apoyo

Se ha creado esta guia
de apoyo para contextuali-
zar en los contenidos teo-
ricos las imdgenes visuali-
zadas, asi como para espe-
cificar en cada momento
su utilizacién. El profesor
sitia en un contexto con-

( CONTENIDO D8 LA GUIA DIDACIICA DE AOYO )

l PARTEI I ( LA ENSENANZA A TRAVES DEL, CINE )
l CAPTULO 1 I I INTRODUCCION '
=
COMO USAR ESTA GUIA
|V CAITULD 2 I DDACTICA
l PARTE 1t l [ EMPRESA INFORMATIVA
L CAPITULO 3 I f INTRODUCCION A LA EMPukSA_}q._
L CAPITULO 4 I I LA BMPRISA, INFORMATIVA Iq-
[ carmuos ] | ADMINISTRAGION
THFOQUES DE LA
L C“’m-'w"‘__ ADMINISTRACION

(>=c-(>zn—w> > me c-x>:m-|) -

cArmo? | ! PLANIFICACION Iq_
| CAPITULO 8 ] ONGANIZACION |1_

I CAPTTULO 9 ! ‘ 1chmr;|o~narsmoma'lq-

Lc.\mum 1o—| l DIRECCION Iq-

[_mrrruwu | [ m

| INDICE TEMATICO I

Figura 2
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creto las imagenes colocéndolas en una cadena informativa formada por todas las actividad
anteriores y posteriores de la clase, que orientan y afiaden significado a su mensaje. Es necesar
una guia de trabajo que reoriente el mensaje original de las peliculas y garantice la correc
interpretacién del mensaje del profesor (Campuzano, A., 1992:132). La gufa describe el contenic
de las cintas y sus posibilidades de utilizacion. Necesariamente, este es un documento macabac
hasta el momento en que la actividad sea desarrollada en la practica y podamos estudiar
comportamiento del alumno, aburrimiento, incomprension, cansancio, interes, ...

Los capitulos 3 al 12 coinciden con cada uno de los temas de la asignatura Empre:

Informativa y contendra:

- Objetivos didacticos.

- Cuerpo tedrico.

- Explicacién del video relativo al tema, acompafiado de los comentarios aconsejados. P
supuesto, el docente deberé adaptar nuestras sugerencias a su propio estilo de impart
las clases. '

- Un caso préctico resuelto centrado en el tema.

- Cuestiones de evaluacion.

- Bibliografia y filmografia basica.

En el indice temético apareceran ordenadas alfabéticamente las palabras claves, quedanc
reflejadas tanto las paginas del manual donde podremos encontrarlas, como los videos y minutt
en los que encontremos secuencias que ayuden a explicar y comprender los conceptos.

Ejemplo:

Administracién cientifica. pags. 46, 123 // videos 3.- 157227, 7.- 623"

2. RESULTADOS

El resultado obtenido: nueve videos, la base de datos, el manual de apoyo al profesor y I
fichas de cada una de las peliculas, no es mas que un objetivo intermedio para el verdadero fin «
nuestra innovacion. Hasta ahora hemos realizado el soporte audiovisual que utilizaremos con
apoyo para la imparticién de las clases.

Este material consideramos que, en principio, se adapta a los requisitos que debe tener 1
video (Schmidt: 1987, 174): compatibilidad con el contexto y adecuacion a los objetivos, enfoq
pedagogico y funciones establecidas por el profesor. Es compatible con el contexto ya que, graci.
a la aportacion del ICE, ha sido viable la elaboracion del material, que era el principal escollo qu
encontrabamos en la Facultad de Ciencias de la Informacién. Con respecto al resto de I
requisitos hay que decir que habra que esperar a la puesta en marcha de la actividad durante
curso 1996/97, para verificar su cumplimiento.

De acuerdo con Schmidt (1987:178), queremos con este soporte crear en el aula un espac
interactivo y motivador, crear un discurso a través del video con capacidad de motivar asociaci
nes de estimulos y refuerzos por la propia contigtidad de las imagenes. Queremos entusiasm
al alumno para que asista a clase con otra perspectiva, con otro dnimo. Pretendemos que s
perder el rigor que toda ensefianza universitaria requiere, las clases sean lo menos tediosas posib
y permitan al estudiante despertar su espiritu critico.

Adaptando a nuestro caso las funciones asignadas al material en el aula descritas por Apari
y Garefa (1987:132-133), creemos que el material que hemos elaborado responde perfectamen
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a cada una de ellas, manteniendo las reservas precisas que supone el no haber sido todavia
empleados. Estas funciones son:
a) Describir un comportamiento humano, individual o colectivo. En este caso el de ]as
relaciones dentro de una empresa y de la empresa con su entorno.
b) Suplir las visitas de los estudiantes a las empresas informativas.
¢) Presentar alos estudiantes casos précticos para ayudarles a identificar de donde provienen
los problemas y a proponer soluciones.
d) Cambiar actitudes al presentar las ideas de un modo original o desde un punto de vista
no habitual.
e) Resumir y sintetizar una amplia gama de hechos, y presentarlos en su contexto.

Como venimos insistiendo, hasta que esta metodologia no sea aplicada a lo largo de este curso
y midamos las reacciones del alumnado no podremos hablar de resultados verdaderos. Para
realizar esta evaluacion contamos con las valoraciones de los estudiantes en afios anteriores, en
las que al finalizar el curso se les pedia que en grupo de tres indicarén cinco aspectos positivos
y cinco negativos de la asignatura, tanto del contenido como de la forma de impartirla (exigimos
que sean cinco factores necesariamente para obligar a la reflexion y llegar mas allé de lo evidente).

De esta forma, €l presente curso 96/97 volveremos a realizarla y compararemos los comentarios
para obtener conclusiones sobre la incidencia de nuestra metodologia.

Para finalizar, nos permitimos hacer una pequefia reflexién acerca del esfuerzo que supone
el poner en marcha una actividad de este tipo. Lo innovador de la misma ha supuesto algunos
errores de planificacion, el trabajo resulto al final mucho mas amplio y complejo de Io previsto.
La colaboracién de los alumnos ha sido fundamental, su capacidad de trabajo, su ilusién v sus
ideas han afiadido una gran riqueza al mismo. Por su parte el ICE en todo momento nos ha
ofrecido su apoyo y ha favorecido la colaboracion entre todos los participantes. La falta de
recursos se ha suplido con imaginacién y esfuerzo de todos los que participamos en la actividad.
No podemos dejar de mostrar nuestro agradecimiento a todo el personal del PAS de la Facultad
de Ciencias de la Informacién que en todo momento resolvieron nuestras dudas y nos ayudaron
comn sus conocimientos.

Al finalizar el presente curso ofreceremos los resultados pedagogicos de la actividad y las
propuestas de cambio en la misma, pues esto supone para nosotros un continuo en nuestra labor
docente y no tan s6lo una accion puntual.
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