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Resumen: En los dltimos afios se estd manifestando un renovado interés por la metodologia
docente en el dmbito universitario en general. Dentro de este proceso general, se estd
analizando la problemética particular de materias con alto contenido cuantitativo.
Igualmente, se ha abordado el problema de la actitud y motivacion de los alumnos respecto
a las asignaturas con contenido estadistico, clasificadas habitualmente como “dificiles”, asi
como los procesos de aprendizaje del alumnado. Paralelamente, el aprendizaje en entornos
virtuales, se ha convertido en parte fundamental de la oferta educativa de la Universidad. Sin
embargo, la bibliografia especializada no es undnime sobre la eficacia de este nuevo enfoque
en el aprendizaje. Ademas de las controversias sobre su utilidad, se ha estudiado poco el
efecto que un método de ensefianza-aprendizaje en entornos virtuales puede presentar en la
actitud del alumnado frente a la estadistica, tanto de una forma directa como a través de la
modificacién de los procesos de estudio. Esta ultima caracteristica es la que se pretende
analizar en el presente trabajo. Siguiendo el esquema metodologico de Bayot et al. (2005),
se han pasado los cuestionarios de actitud hacia la estadistica y procesos de estudio a dos
grupos de alumnos que han seguido, respectivamente, una metodologia tradicional y una
basada en un entorno virtual. Respecto a la actitud frente a la estadistica, los resultados
obtenidos indican cierto grado de mejora con la metodologia virtual, pero no son
estadisticamente concluyentes. Por el contrario, si existe una evidencia més fuerte de
disparidad en el cuestionario de procesos de estudio, hecho que podria contribuir en parte a
explicar las diferencias de actitud. Por ultimo, este trabajo concluye con una serie de
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reflexiones sobre la metodologia docente empleada originadas por la evidencia empirica, un
analisis de las limitaciones encontradas y comentarios sobre futuras lineas de investigacion.

Palabras clave: e-learning, estadistica, actitudes, proceso de aprendizaje, andlisis factorial.

Abstract: In recent years researchers have shown renewed interest in the teaching
methodologies that universities use in many of their courses. Within this general process,
some authors are analysing the particular problem of subjects with significant quantitative
content. Researchers are also investigating the question of students’ attitudes and motivations
with respect to subjects with statistical content — traditionally classed as “difficult” — and with
respect to their learning processes. In parallel, learning in virtual environments has become a
fundamental part of universities’ educational offer. But there is still no consensus in the
specialist literature about the efficacy of this new pedagogical approach. And apart from this
debate about its utility, there has been little research into the potential effect of using e-
learning methods on students’ attitude towards statistics, whether directly or through the
modification of their study processes. The current work aims to analyse this final point.
Following Bayot et al.’s (2005) methodological framework, the authors have presented one
questionnaire measuring attitudes towards statistics, and another measuring attitudes towards
study processes, to two groups of students, the first following a traditional methodology and
the second a methodology based on a virtual environment. The results for attitude towards
statistics indicate that the virtual methodology provides some improvement, but they are not
statistically conclusive. In contrast, the results offer stronger evidence of differences in the
case of the study processes, a finding that could contribute in part to explaining the
differences in attitudes. Finally, this work concludes with a series of reflections about the
teaching methodology used on the basis of the empirical evidence found here, an analysis of
the limitations found, and a discussion about future lines of research.

Keywords: e-learning, statistic, attitudes, learning processes, factor analysis.

1. Introduccién.

En los ultimos afios se estd manifestando un renovado interés por la
metodologia docente en el 4mbito universitario, al que no es ajeno el proyecto de
convergencia hacia el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES). La
educacion virtual se estd convirtiendo en una de las nuevas opciones mas
populares, no solo por ofrecer metodologias de facil adaptacion a una amplia gama
de alumnos, sino también por la importancia que asigna a los procesos
autodidécticos, a la bsqueda del conocimiento y al fomento de la investigacion.
Dentro de este proceso general, se estd analizando la problemdtica particular de las
materias con alto contenido cuantitativo, reflexionando sobre los objetivos, tanto a
corto plazo (superacidon de asignaturas) como a més largo plazo (conocimientos y
habilidades adquiridas para el desarrollo de la actividad profesional) y sobre los
contenidos (materia, peso de la formulacion matemética o probabilistica, anélisis
exploratorio de datos, etc.). Igualmente, se ha abordado el problema de la actitud y
motivacién de los alumnos respecto a las asignaturas con contenido estadistico,
clasificadas habitualmente como “dificiles”, campo en el que se centra el presente
trabajo.

Estudios como Roberts y Saxe (1982), Beins (1985), Wise (1985) o Katz y
Tomezik (1988) muestran la relacion entre la actitud hacia la estadistica y los
resultados académicos o el futuro uso profesional de esta herramienta por parte de
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los alumnos. También en Espaiia, estudios como el de Auzmendi (1992), Sanchez-
Lopez (1996), Gil (1999) o Bayot et al (2005) han corroborado la correlacion
existente entre las actitudes de los estudiantes y su rendimiento en estadistica.
También el analisis del proceso de aprendizaje estd presente en la bibliografia
especializada desde los trabajos originales de Biggs (1987a y 1987b) y Biggs,
Kember y Leung (2001). Sin embargo, se ha profundizado poco en la relacion
entre la actitud frente a la estadistica y el estilo de aprendizaje utilizado por el
alumno, que puede resultar poco apropiado para disciplinas con un alto grado de
formalismo. En esta linea, el trabajo de Bayot et al (2005) supone un punto de
partida para analizar el efecto de la mecénica de estudio-trabajo sobre la actitud
hacia la estadistica y los resultados finales del alumnado en las disciplinas
cuantitativas.

Paralelamente, el denominado aprendizaje virtual o, mds popularmente, e-
learning, se ha convertido en parte fundamental de la oferta educativa de la
Universidad espafiola. Sin embargo, la bibliografia especializada no es unénime
sobre la eficacia de este nuevo enfoque en el aprendizaje. Trabajos como Moore y
Thompson (1997), Bradford (1999), Parker y Gemino (2001) o Tacker (2002)
obtienen que no hay diferencias significativas en el rendimiento académico entre
alumnos que han seguido un método tradicional y los que han seguido cursos
virtuales. Por otro lado, trabajos como Daugherty y Funke (1998), Jonassen et al
(1997), Navarro y Shoemaker (2000) o Suanpang, Petocz y Kalceff (2004)
conducen a resultados contrapuestos, destacando la eficacia del método on-line tanto
en los resultados académicos como en los objetivos a mas largo plazo (mejora de la
capacidad de resolver problemas complejos, autoaprendizaje continuado, etc.)

Por todo ello, y como continuacion del trabajo de Bayot et al (2005), el
presente documento tiene como objetivo profundizar en el efecto que un método
de ensefianza-aprendizaje basado en un entorno virtual puede presentar en la actitud
del alumnado frente a la estadistica, tanto de una forma directa como a través de la
modificacion de los procesos de estudio. Asi, el epigrafe siguiente contintia con una
delimitacion de los objetivos del estudio y la metodologia empleada. En la seccion
tres se expondran los resultados mds relevantes obtenidos en el trabajo empirico,
terminando con las conclusiones y futuras lineas de investigacion abiertas.

2. Propuesta metodologica y objetivos.

El objetivo principal de este trabajo es analizar si un esquema de
ensefianza-aprendizaje desarrollado en un entorno virtual modifica el impacto de los
problemas docentes detectados en disciplinas con alto contenido estadistico. Como
consecuencia, podria ser un punto de inicio para reflexionar sobre el método
didactico empleado y servir para una planificacion més eficiente de éste. Para ello,
este trabajo se centrard en la medicion de la actitud de los alumnos frente a la
estadistica, el andlisis de sus procesos de estudio, la posible relacion existente entre
ambas variables y las posibles diferencias entre alumnos que siguen un curso
mediante un método tradicional y aquéllos que lo han desarrollado mediante e-
learning.
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En los altimos afios, el desarrollo tecnologico ha ocasionado el desarrollo
de un nuevo enfoque en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sobre todo en el
dambito universitario. Junto a los métodos tradicionales, las Nuevas Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (NTIC) permiten desarrollar herramientas de
apoyo a la docencia, con mayor grado de interaccion, que favorecen el
autoaprendizaje y la formacion continuada de los alumnos. Se ha producido asi el
desarrollo de diferentes entornos virtuales en gran parte de los centros universitarios
y de educacion superior, con los consiguientes cambios organizativos y
conceptuales que se necesitan. La implantacion de sistemas de e-learning estd
modificando no solo los procesos de ensefianza y aprendizaje, sino también la
gestion, el acceso a los recursos y servicios universitarios, el papel secular del
profesorado y del alumnado o la preparacion de este ultimo para su futuro
profesional. Una reflexion de cémo se estd produciendo este fendémeno, su
implantacion en la docencia o su impacto en los diversos aspectos de la
metodologia docente supera el objetivo de este documento. Para ello pueden
consultarse, por ejemplo, los trabajos de Sangré (2001), Buzon (2005), Carabantes,
Carrasco y Alves (2005), Valverde y Garrido (2005) o Autor 1, Autor 2 y Autor 3
(ANO), donde se aborda la implantacién de entornos virtuales en diversos ambitos
de la docencia universitaria.

Por una parte, se ha utilizado la escala de medicion de las actitudes hacia la
estadistica desarrollada en Bayot et al. (2005). Desde hace 25 afios, se ha prestado
cada vez més atencion al efecto que el dominio afectivo tiene en el estudio de la
estadistica, pero atin no se ha llegado a un consenso amplio sobre el fundamento
tedrico de este efecto ni sobre la forma de operativizar los conceptos subyacentes en
constructos medibles, como pone de manifiesto el trabajo de Carmona (2004).
Incluso el término “actitud” presenta diferentes matices segun el estudio analizado,
como recoge Estrada (2002), ya que es una construccion tedrica no directamente
observable. En este trabajo se entiende por actitudes, siguiendo a Auzmendi (1992,
pp. 17), “aspectos no directamente observables sino inferidos, compuestos tanto por
las creencias como por los sentimientos y las predisposiciones comportamentales
hacia el objeto al que se dirigen”. Més general resulta la aceptacion de la
multidimensionalidad de las actitudes hacia la estadistica, pero atn existen
discrepancias sobre el numero de componentes relevantes, como se recoge en
Estrada (2002) o Carmona (2004). En este trabajo se intentan captar dos
dimensiones relevantes; por un lado, una afectiva, donde se recojan aspectos como
el interés, satisfaccion, nerviosismo, temor, etc., que los alumnos presentan ante la
estadistica; por otro, una dimension valorativa, donde se aglutinen las opiniones de
los alumnos respecto a la utilidad de la estadistica para su futuro profesional.

Esta estructura es parecida a la obtenida en el trabajo de Wise (1985), escala
muy difundida y utilizada en trabajos empiricos y como origen de otras escalas
(Elmore y Lewis (1991), Schau, Stevens, Dauphinee y Del Vecchio (1995), etc.).
La escala Attitudes Toward Statistics (ATS), concebida para medir la actitud de
alumnos universitarios hacia la estadistica, consta de 29 items agrupados en dos
subescalas, una afectiva relacionada con el aprendizaje de la disciplina y otra
cognitiva relacionada con el uso de la estadistica. Sin embargo, su validacion inicial
estuvo basada en una muestra reducida por lo que su interpretacién no fue
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concluyente.! Aunque trabajos posteriores, como Waters et al. (1988) o Woehlke
(1991) corroboraron esta estructura, en el trabajo de Gil (1999) se opta por una
estructura factorial pentadimensional, donde existe un factor relacionado con la
componente afectiva y cuatro relacionados con diversos aspectos de la componente
cognitiva.

La Escala de Actitud hacia la Estadistica (EAE), propuesta en Auzmendi
(1992) consta de 25 jtems y fue validada originalmente entre alumnos de la
Universidad de Deusto. La estructura factorial subyacente consta de cinco factores,
uno para la componente cognitiva (relacionado con la utilidad percibida de la
estadistica) y cuatro para la componente afectiva (ansiedad-temor hacia la disciplina,
confianza en si mismo, agrado con el trabajo estadistico y motivacion hacia su
estudio y uso). Posteriormente, Sdnchez-Lopez (1996), en una réplica de esta
escala, encuentra una estructura tetradimensional, presentando las diferencias en la
componente afectiva, donde aparece un factor relacionado con la seguridad
(englobando el de ansiedad-temor y confianza del trabajo original), otro con
importancia de la disciplina y un tercero relacionado con la motivacion hacia su
estudio. En estos casos, emerge un tnico factor relacionado con la componente
cognitiva y cuatro o tres factores relacionados con la componente afectiva.

Bayot et al. (2005) proponen un cuestionario que, partiendo de los dos
mencionados, capta las componentes afectiva y cognitiva, asi como la
multidimensionalidad de ambas. Se trata de un cuestionario formado por 27 items,
con una fiabilidad global de 0.9083, y subdividido en dos conjuntos, 14 items
relacionados con la componente afectiva y 13 con la valorativa, como se recoge en
la tabla siguiente:

1.- La asignatura de estadistica se me da bastante mal.

2.- Creo que la estadistica serd util para mi profesion.

3.- Es mejor dejar el andlisis estadistico para los "expertos” y no incluirlo como una parte del trabajo
de los profesionales legos en la materia.

4.- Saber utilizar la estadistica incrementaria mis posibilidades de trabajo

5.- Un buen investigador debe haber estudiado estadistica.

6.- La formacion estadistica que recibo me ayudard a entender mejor las investigaciones que se
hacen en mi campo de estudio.

7.- Estoy calmado/a y tranquilo/a cuando me enfrento a un problema de estadistica.

8.- Para el desarrollo profesional de nuestra carrera considero que existen otras asignaturas mas
importantes que la estadistica.

9.- Trabajar con la estadistica hace que me sienta muy nervioso.

10.- La estadistica puede ser util para quien se dedique a la investigacion pero no para el profesional
medio.

11.- La formacion estadistica mejora la experiencia profesional.

12.- Cuando me enfrento a un problema de estadistica me siento incapaz de pensar con claridad.

'El propio autor recomienda precaucion al interpretar la validez de la estructura factorial obtenida, Wise (1985).
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13.- Estoy entusiasmado ante la perspectiva de usar la estadistica en mi trabajo.

14.- Si tuviera oportunidad me inscribiria en més cursos de estadistica de los que son necesarios.

15.- El utilizar la estadistica es una diversion para mi.

16.- Estudiar estadistica es una pérdida de tiempo.

17.- Me gustaria continuar mi formacion estadistica siguiendo cursos avanzados de esta materia.

18.- La mayoria de la gente se beneficiaria siguiendo un curso de estadistica.

19.- La materia que se imparte en las clases de estadistica es muy poco interesante.

20.- La estadistica es un aspecto inseparable de la investigacion cientifica.

21.- Pensar que tengo que hacer un curso de estadistica me pone nervioso.

22.- La estadistica es una de las asignaturas que més temo.

23.- Tengo confianza en mi mismo/a cuando me enfrento a un problema de estadistica.

24.- La estadistica es agradable y estimulante para mi.

25.- La estadistica estd demasiado orientada a las mateméticas como para ser til de cara a mi futuro.

26.- La formacion estadistica es importante para mi desarrollo en mi campo de estudios.

27.- Creo que serfa importante que se pidiera pronto la estadistica en la preparacion para una
profesion.

Tabla 1. Cuestionario de actitudes ante la estadistica (C.A.E.)

A su vez, cada componente presenta una estructura bifactorial. Dentro de la
primera, el primer factor estd relacionado con el agrado y satistaccion de los
alumnos con la estadistica, reflejando una actitud positiva frente a ésta. El segundo
estd relacionado con el nerviosismo o temor ante la utilizacién de esta materia.
Dentro de la componente valorativa, el primero de sus factores refleja el valor que
los alumnos atribuyen a la estadistica dentro de sus estudios, mientras que el
segundo estd relacionado con la percepcion de utilidad de la materia para su futuro
profesional o investigador. Se trata asi de un cuestionario, fiable y validado, que
capta la dimension afectiva y valorativa de los alumnos ante la estadistica,
estructurando cada una de ellas en torno a dos polos o dimensiones basicas. Es esta
herramienta de medicion la que se empleard en este trabajo.

Por otra parte, se ha abordado la medicion de los procesos de estudio de
los alumnos. En este caso, se ha optado por la utilizacion de la escala bifactorial
propuesta en Biggs, Kember y Lenng (2001), revision del cuestionario The Study
Process Questionnaire (SPQ) desarrollado en Biggs (1987a, 1987b). Este
cuestionario R-SPQ-2F consta de veinte items, reflejando la motivacion y la
estrategia de aprendizaje de los alumnos. Ademds de analizar los procesos de
estudio, identificando las pautas genéricas, el cruce con los resultados obtenidos en
el cuestionario de actitud ante la estadistica permite establecer relaciones entre un
dmbito y otro (Bayot et al, 2005) profundizando en la comprension de las

“Escala traducida y adaptada por la profesora F. Herndndez Pina, del departamento de Métodos de Investigacion y
Diagnostico en Educacion de la Universidad de Murcia.
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dificultades del alumnado ante las disciplinas cuantitativas. Asi, los objetivos
concretos de este trabajo se aglutinan en torno a tres grandes ejes:

- Analizar si la estructura factorial de ambos cuestionarios, desarrollada con
alumnos que han seguido un método tradicional de ensefianza-aprendizaje se
mantiene en la muestra obtenida para aquéllos que han trabajado en un
entorno virtual.

- Determinar si existen diferencias significativas en la actitud ante la estadistica
entre ambos grupos, en la componente cognitiva, en la afectiva o en ambas.
En caso de existir, ver qué factores son los responsables de tales diferencias.

- Comprobar si existen diferencias significativas en los procesos de estudio de
los alumnos y, en caso afirmativo, st estas diferencias pueden repercutir sobre
las actitudes ante la estadistica.

3.- Resultados.

Para la realizacion del trabajo empirico se han utilizado dos muestras
obtenidas mediante un disefio ex-post-facto, entre alumnos de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad de Castilla-La Mancha, matriculados en
asignaturas con contenido estadistico: un primer grupo, formado por 61 alumnos,
que han trabajado en un entorno virtual; la segunda muestra, formada por 68
alumnos, que han seguido un entorno tradicional de ensefianza-aprendizaje. El
estudio se ha realizado dentro de la segunda semana de clase, de forma que los
resultados no estuvieran contaminados por factores como el desarrollo de la
asignatura, la labor del profesor o resultados parciales obtenidos.

Dentro del primer objetivo, se han analizado los resultados de ambos
cuestionarios para la muestra de alumnos de e-learning. Al estudiar la estructura
interna del cuestionario de actitud ante la estadistica (CAE), se ha obtenido una
estructura tetrafactorial muy semejante a la presentada en el trabajo de Bayot et al.
(2005), con una explicacion del 58,743% de la varianza.
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Componente
1 2 3 4
pregls 36
preg2B 720
preg02 715
preg04 F96
preg20 BE7
pregli 651
preg2? G636
preg06 613
preg2 1 J7B
pregd7 723
preg09 645
preg22 628
preg23 624
pregC1 B06
pregl2 ars
pregld
pregl?7 B40
pregl3 784
pregld 717
pregls 704
preg24 F21
pregl8
preg03
preg0B 723
preg2s 713
preg1b B53
pregl0 G50

Tabla 2: Matriz componentes rotados (C.A.E.)

La composicion de estos factores, recogida en la tabla 2, muestra que el
factor 3 estd relacionado con el agrado y satisfaccion de los alumnos con la
estadistica, reflgjando una actitud positiva frente a ésta (dimension que
denominaremos Interés). El factor 2 estd relacionado con el nerviosismo o temor
ante la utilizacién de esta materia (que denominaremos Ansiedad). Ambos estan
formados por items de la componente afectiva y reflejan un grado de dualidad de
ésta.

Los otros dos factores estan formados por items correspondientes a la
componente valorativa. El factor 1 (Utilidad futura) estd relacionado con la
percepcion de utilidad de la materia para su futuro profesional o investigador. El
factor 4 (Utilidad presente) refleja el valor que los alumnos atribuyen a la estadistica
dentro de sus estudios. Se produce también una dualidad en la componente
valorativa, ya que los alumnos ponderan tanto el valor presente (en sus estudios)
como futuro (en su profesion) que la estadistica tiene para ellos. Por tltimo, se
realizaron sendos andlisis factoriales para cada una de las componentes estudiadas,
obteniendo una estructura bifactorial equivalente a la obtenida en el factorial
completo, ya que los items se agrupaban formando los mismos factores.
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Respecto al cuestionario de procesos de estudio, R-SPQ-2F, de Biggs,
Kember y Leung (2001), en este trabajo se obtiene una estructura bifactorial, cuya
composicion se muestra en la tabla 3, coincidiendo con los resultados obtenidos en
la bibliografia sobre el tema.

Componente de estudio profundo ~ Componente de estudio superficial

Item n° 14 0.700 Item n° 15 0.624
Item n° 06 0.643 Item n° 08 0.623
Item n° 13 0.635 Item n° 20 0.620
Item n° 09 0.613 Item n° 11 0.602
Item n° 18 0.596 Item n° 19 0.598
Item n° 10 0.589 Item n° 04 0.530
Item n° 05 0.564 Item n° 12 0.491
Item n° 17 0.534 Item n° 03 0.476
Item n° 02 0.519 Item n° 16 0.380
Item n° 01 0.464 Item n° 07 -

Tabla 3. Matriz de componentes rotados para R-SPQ-2F

Esta estructura se relaciona con dos actitudes de estudio: por un lado, el
primer factor recoge los items relacionados con una motivacion hacia un estudio
mds profundo, con mayor interés y esfuerzo por parte del alumno; el segundo
factor estd compuesto por los items relacionados con una motivacion hacia un
estudio mdas superficial del estudio, enfocado a superar la asignatura realizando el
minimo esfuerzo. Este hecho, junto a su validez recogida en la tabla 4, proporciona
una confirmaciéon de las propiedades métricas del cuestionario R-SPQ-2F para los
alumnos inmersos en un entorno virtual de aprendizaje.

Componente Alfa de Cronbach Numero de items
Motivacion para estudio profundo 0.7990 10
Motivacion para estudio superficial 0.7090 10
Escala total 0.7826 20

Tabla 4. Estadistico alfa de Cronbach para el cuestionario R-SPQ-2F

A su vez, el cuestionario presenta una dualidad motivacion-estrategia, ya que
la mitad de los items del cuestionario estan relacionados con la motivacion del
alumno (Por qué se adopta un enfoque determinado) y la otra mitad con la
estrategia adoptada para el proceso de estudio. Como se aprecia en la tabla 5, cada
una de las dos componentes antes mencionadas, se puede dividir en una parte
relacionada con la motivacion y otra con la estrategia.
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Componente de estudio profundo Componente de estudio superficial
Item motivacién estrategia Item motivacién estrategia
Item n° 10 0.709 Item n° 11 0.750
Item n° 05 0.683 Item n° 08 0.678
Item n° 02 0.590 Item n° 20 0.664
Item n° 13 0.559 Item n° 15 0.570
Item n° 09 0.554 Item n° 07 0.663
Item n° 01 0.550 Item n° 04 0.555
Item n° I8 0.685 Item n° 19 0.510
Item n° 17 0.634 Item n° 12 0.456
Item n° 06 0.624 Item n° 16 0.367
Item n° 14 0.610

Tabla 5: Estructura tetra-factorial del cuestionario R-SPQ-2F

Por todo ello, se puede concluir que ambos cuestionarios siguen siendo
fiables y validos para el caso de alumnos inmersos en un entorno virtual de
aprendizaje, respondiendo al primer objetivo de este trabajo. Para analizar como
afecta el entorno de aprendizaje sobre la actitud hacia la estadistica, se han
comparado los resultados obtenidos con el cuestionario propuesto para los dos
grupos de alumnos. Como se aprecia en las tablas 6 y 7, los alumnos que han
trabajado en un entorno virtual presentan un menor grado de interés y de ansiedad
ante la estadistica, aunque las diferencias no son estadisticamente significativas.

Intervalo de confianza para
la media al 95%
Desviacian Limite

N Media tipica Errar tipico | Limite inferiar | superior Minimao M aximo

Dimension 1; Interés e-learning 61 |-,0132067 106085703 | 13582882 -,2849048 | 2584914 | -2,45496 1,77778
tradicional 68 | 0118472 95772396 | 11614109 -,2199714 | 2436657 | -2,22565 2,51848

Total 129 | 0000000 100389865 | 08838835 -, 1748914 | 1748914 | -2 45496 2,51848

Dimensién 2: Ansiedad e-learning 61 |-,1020780 98490445 | 12610409 -,3543237 | 1501678 | -2,35275 1,58387
tradicional 68 | 0915699 1,01915970 | 12359127 -, 1551193 | 3382591 -2,58273 2,50758

Total 129 | 0000000 1,00389865 | 08838835 -, 1748914 | 1748914 | -2,58273 2,50758

Dimensian 3: Utilidad e-learning 61 |-,1296814 106325432 | 13613577 -,4020035 | 1426207 | -2,84423 2,16061
presente tradicional 68 | 1163408 94017314 | 11401274 - 1112286 | (3439112 | -1,90728 2,16061
Total 129 | 0000000 100389865 | 08838835 -, 1748914 | 1748914 | -2 84423 2,160861

Dimensién 4: Utilidad e-learning 61 | ,0423494 1,08803712 | 13930888 -,2363008 | 3210087 | 446226 2,00522
prafesianal tradicional 68 |-,0379899 92851166 | 11259858 -, 2627376 | 1867578 | -2,35591 2,18222
Total 129 | 0000000 1,00389865 | 08838835 -, 1748914 | 1748914 | 4 46226 2,18222

Tabla 6: Descriptivos de los factores del C.A.E. por tipo de entorno de aprendizaje

Respecto a los factores de utilidad, aunque tampoco se pueden extrapolar los
resultados muestrales, estos alumnos perciben en menor medida la utilidad presente
de la estadistica para sus estudios, pero la consideran mds util para el futuro
desempefio profesional.
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Suma de Media
cuadrados ol cuadratica F Sig.
Dimension 1. Interes Inter-grupos ] 1 u2u U2U \gigg
Intra-grupos 128,980 127 1,016
Total 129,000 128
Dimensién 22 Ansiedad Inter-grupos 1,206 1 1,206 1,198 276
Intra-grupos 127,794 127 1,006
Total 129,000 128
Dimension 3. Utilidad Inter-grupos 1,946 1 1,946 1,946 165
presente Intra-grupos 127,054 127 1,000
Total
129,000 128
Dimension 4 Utilidad Inter-grupos 208 1 208 205 652
profesional Intra-grupos 128,792 127 1014
Total 129,000 128

Tabla 7. ANOVA sobre el CA.E. por grupos de entorno de aprendizaje

Por ello, en linea con los resultados obtenidos en trabajos como Moore y
Thompson (1997), Bradford (1999), Parker y Gemino (2001) o Tacker (2002), no
podemos concluir que un aprendizaje basado en un entorno virtual modifique la
actitud de los alumnos ante la estadistica, respondiendo asi al segundo objetivo de
este estudio.

Analizando los resultados obtenidos en el cuestionario de procesos de
estudio, los resultados son bien diferentes. Como se recoge en la tabla 8, los
alumnos que han seguido un entorno virtual presentan una mayor identificacion
con el estudio en profundidad de la estadistica, mientras que los que han seguido
un método de aprendizaje tradicional presentan un valor mayor en el factor
relacionado con el estudio superficial.

Intervale de confianza para
la media al95%
Desviacidn Limite

N Iedia tipica Errar tipico | Limite inferior | superior Iinimo I axima

Dimension de e-learning 81 |1,1047238 BEZOEIE | 08488378 0340310 |1,2746166 30078 | 3,15620
estudio profunds  tradicional 8 | .D32/oe3 | 1.07493811 | 13035530 2274921 | 2028888 | 287170 | 3.15E20
Total 120 | 5206251 | 104850655 | 00232378 BSE04GT | 7223035 | -2.87170 | 315620

Dimension de e-learning 81 |- 0051874 | 108606350 | 13005618 -Za33411 | 2720664 | -2.78500 | 102636
estudio superficial  tradicional B |1,064813 35274008 | 04277613 B700098 |1,1408629 51075 102636
Total 120 | 5585620 05156163 | DeaTe0ea 3028053 | 7244427 | -2,78500 | 102636

Tabla 8: Descriptivos de los factores del R-SPQ-2F por tipo de entorno de aprendizaje

Ademiés, los resultados son estadisticamente significativos, como se recoge en

la tabla 9. Se puede concluir entonces que el entorno virtual de aprendizaje si
modifica los habitos de estudio de los alumnos, reforzando tanto su motivacion
como su estrategia hacia una mayor profundizacion en la materia, no limitdndose a
un estudio superficial enfocado hacia la mera superacion de la asignatura.

Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.
Dimension de Inter-grupos 36,954 1 36,954 45,218 ,aon
estudio profundo Intra-grupos 103,789 127 817
Total 140,743 128
Dimension de Inter-grupos 36,792 1 36,702 58 065 ,aon
estudio superficial  |ntra-grupos 79109 127 (623
Total 115,900 128

Tabla 9. ANOVA de los factores del R-SPQ-2F por entorno de aprendizaje
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Quizés estas diferencias en los procesos de estudio sean las responsables de
las leves diferencias apreciadas en la actitud hacia la estadistica. En concreto, puede
ocurrir que el hébito de estudio més profundo ocasione una menor ansiedad ante
las materias cuantitativas y permitan una mayor valoracion de su utilidad
profesional.

Para analizar la influencia que la forma de estudio presenta sobre la actitud
hacia la estadistica, tanto de forma conjunta como en las diversas dimensiones
latentes destacadas anteriormente, a partir de las puntuaciones en cada una de las
dos dimensiones del R-SPQ-2F se han catalogado los alumnos en dos grupos: los
mds relacionados con un enfoque profundo del estudio y los més relacionados con
un enfoque superficial respectivamente.’

Profundo Superficial No clasificado
Interés -0,1104620 0,0984086 0,0120534
Ansiedad* -0,3565622 0,4599871 0,1034249
Utilidad presente -0,0330961 0,0449860 0,0078082
Utilidad profesional 0,1502593 -0,0952348 -0,0550245

Tabla 10. Media de las dimensiones del C.A.E. por tipo de estudio

Como se aprecia en la tabla 10, los resultados indican que existe cierta
relacion entre los procesos de estudio y la actitud hacia la estadistica, sobre todo en
la dimension denominada ansiedad. En concreto, los alumnos clasificados en el
grupo de estudio profundo presentan niveles inferiores de ansiedad, al igual que en
los factores de interés y utilidad presente, aunque en estos dos ultimos casos las
diferencias no son estadisticamente significativas. Por tltimo, presentan mayor valor
en la componente de utilidad profesional, aunque tampoco es significativa.

Dada esta relacion entre los resultados de los dos cuestionarios, es posible
atribuir las diferencias observadas entre alumnos de e-learning y los “tradicionales”
en la actitud hacia la estadistica, sobre todo en la dimension de ansiedad, a la mayor
vinculacion de los primeros con procesos de estudio mds profundos. Dicho de otra
forma, el uso de un entorno virtual de aprendizaje modifica primeramente los
habitos de estudio del alumnado, propiciando un enfoque més profundo, y, de
forma indirecta, disminuyendo los niveles de ansiedad y temor ante las disciplinas
cuantitativas y mejorando levemente la utilidad percibida para su futura carrera
profesional.

Por ultimo, debemos resaltar que los datos obtenidos son, obviamente,
sensibles a los tamafios muestrales utilizados, por lo que una confirmacion mas
rigurosa de los resultados obtenidos pasaria por el aumento del nimero de alumnos
encuestados, constituyendo un objetivo futuro para los autores.

4.- Conclusiones.

SPara clarificar la relacion, solo se ha clasificado en cada grupo el tercio extremo de la distribucion, dejando sin
clasificar el tercio central.
*p-valor menor que 0,05 en el ANOVA.
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El presente trabajo tiene como finalidad profundizar en el conocimiento
que el uso de entornos virtuales de aprendizaje provoca en el estudio de disciplinas
con alto contenido cuantitativo. En concreto, se han abordado dos facetas
importantes: por un lado, la actitud que el alumnado presenta ante la estadistica, de
cuya importancia es exponente la amplia bibliografia especializada sobre el tema;
por otro lado, los procesos de estudio adoptados por cada alumno, de importancia
capital para interpretar correctamente tanto los resultados académicos como las
dificultades tradicionales de las asignaturas estadisticas.

Para ello, en consonancia con la bibliografia especializada, se ha abordado la
actitud hacia la estadistica mediante el cuestionario desarrollado en Bayot et al.
(2005) y los procesos de estudio a través del cuestionario R-SPQ-2F de Biggs,
Kember y Leung (2001). Ya que ambos cuestionarios se han obtenido en entornos
de aprendizaje clasicos, un primer objetivo ha sido la validacién de éstos para el
caso de una metodologia e-learning de aprendizaje. Como se ha reflejado en el
epigrafe anterior, ambos cuestionarios son herramientas utiles y fiables para la
captacion de sus respectivas dimensiones latentes.

Una vez validados, se ha procedido a la comparacion de los resultados
obtenidos para el grupo de alumnos encuadrados en un entorno virtual de
aprendizaje y los que han seguido con un método tradicional. Respecto a la actitud
ante la estadistica, se aprecia que las diferencias existentes no son estadisticamente
significativas, en consonancia con una parte importante de la bibliografia
especializada en el tema. A pesar de ello, resulta llamativa la reduccion en los
niveles de nerviosismo-ansiedad que presentan los alumnos que han seguido un
método e-learning, asi como la mayor valoracion que tienen de la wtilidad
profesional de la estadistica.

Por otro lado, si son estadisticamente significativas las diferencias encontradas
en el cuestionario R-SPQ-2F sobre procesos de estudio. En este caso, se aprecia
que un entorno virtual de aprendizaje motiva al alumnado hacia una predisposicion
y estrategias de estudio mds profundas, mds orientadas al dominio de la materia
que a la simple superacion académica de ésta. Destaca asi la utilidad de los entornos
virtuales como motivadores del estudio, facilitando asi la adquisicion de unos
habitos y estrategias de estudio fundamentales, no sélo para la etapa universitaria,
sino bésicamente para un futuro donde el aprendizaje continuo y el reciclaje de
conocimientos se estd convirtiendo en una realidad ineludible.

Ademds, el analisis de la relacion existente entre procesos de estudio y
actitud ante la estadistica ha permitido evaluar la influencia de los primeros sobre
esta Ultima, aspecto que no ha sido ampliamente tratado en la bibliografia
especializada. Asi, se obtiene que una mayor profundidad en el estudio reduce
significativamente el nivel de nerviosismo-ansiedad del alumnado. También se ve
afectada la escala valorativa, donde un enfoque més superficial del estudio estd
relacionado con una menor valoracion de la utilidad profesional de la estadistica.
Por ello, los procesos de estudio se convierten en una pieza importante para
entender la actitud hacia la estadistica y, sobre todo, para su modificacion. En
concreto, y a la vista de los resultados obtenidos, una estrategia docente encaminada
a reducir el grado de superficialidad en el estudio y su sustitucion por una estrategia
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més profunda deberia modificar significativamente la actitud de los alumnos y
mejorar los resultados académicos en asignaturas con contenido estadistico, ya que
aumentaria su interés y reduciria su grado de ansiedad ante la materia. Asociado a
esta mejora, también aumentaria la utilidad percibida de la estadistica, que puede
aumentar de forma indirecta el interés de los alumnos por su comprension y
utilizacion. Todo ello configura otra de las ventajas sustanciales de los entornos
virtuales de aprendizaje.

Asi pues, como resumen de los resultados analizados, el uso del e-learning se
presenta como una herramienta muy util en la ensefanza-aprendizaje de las
disciplinas cuantitativas. En la vertiente universitaria, como reductora del grado de
animadversion existente en el alumnado ante la estadistica y promotora de utiles
estrategias y hébitos de estudio. Son importantes también las ventajas en la vertiente
del futuro profesional, mejorando la utilidad percibida y, sobre todo, facilitando el
aprendizaje continuo mediante la asimilacion de técnicas de estudio adecuadas.

Por tltimo, este trabajo forma parte de una investigacion mds amplia, que
pretende pasar los cuestionarios a los alumnos después de que éstos hayan superado
las asignaturas correspondientes. Ademés de poder analizar las repercusiones sobre
el rendimiento académico de los alumnos, se pretende valorar en qué medida han
variado los procesos de estudio utilizados, la actitud ante la estadistica v,
especialmente, su concepto. Como indican Gal y Ginsburg (1994), la actitud ante la
estadistica depende de qué entiendan los alumnos por estadistica, concepto que
puede no coincidir con el adecuado o variar muchisimo de unos alumnos a otros.
Por ello, resulta interesante contrastar si las asignaturas cursadas han modificado el
concepto previo de los alumnos y en qué medida su actitud varia por un mejor
conocimiento de los conceptos estadisticos o por cambio en éstos.
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